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PHAN 1. KHAI QUAT VE CHUONG TRINH
1.1. Gi6i thiéu vé chwong trinh dao tao

V6i ban tham van chuyén mon va doi ngii giang vién giau kinh nghiém, chuong trinh ludn dugc
cap nhat lién tuc dé thich tng vdi céc thay d6i cta thi truong. Chuong trinh cam két cung cdp mot
mdi truong hoc tap nang dong, khich 1€ sinh vién tu doc, tu hoc, tu suy luén va tu tin. Sinh vién duoc
trang bi kién thirc rong va céc k¥ nang chuyén nganh cAn thiét, da kha nang lam viéc trong moi moi
truong va thich Gmg voi sy thay dbi ctia xa hoi. Nguoi hoe dugc tiép can cdc phuong phap giang day
tién tién, nhitng chuyén nganh phu hop véi yéu cAu ctia thi trudong, dic biét 1a chuyén nganh Du lich
stc khoe hoan toan méi & Viét Nam. Sau khi hoan thanh chuong trinh hoc, sinh vién c6 thé lam viéc

trong cac mang chinh sau:
- Front & Back Office trong khach san, resort;
- Dich vu 4m thuc trong nha hang;
- Su kién va M.I.C.E. (du lich hdi nghi hoi thao);
- Gi4o duc, tu van va nghién ctru.

1.2. Thong tin chung vé chwong trinh dao tao

a) Nganh dao tao : Quan tri khach san
- Tén tiéng Anh : Hotel Management
- M4 nganh cép 4 : 7810201
- Trinh d¢ dao tao : Pai hoc
- Loai hinh dao tao : Chinh quy
- Loai vian bing : Cit nhan
- Thoi gian dao tao : 3,5 nam
- Tong s6 tin chi : 130 tin chi!
b) Chuyén nganh
Mai chuyén Tén chuyén nganh
nganh Tiéng Viét Tiéng Anh
7810201 Quan tri khéch san Hotel Management

¢) Co sé dao tao va cAp bang: Trudong Dai hoc Théi Binh Duong

d) Pon vi t6 chirc giang day: Khoa Du lich

! Trong d6 da bao g@)m 9 tin chi khong tinh vao diém trung binh chung gém céc mon Gido duc thé chét va Gido duc
Quéc phong — An ninh.
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PHAN 2. CAN CU XAY DUNG VA PIEU CHINH CHUONG TRINH
2.1. TAm nhin, sit ménh va gid tri cdt 16i cia Trwong Pai hoe Thai Binh Dwong

a) Tam nhin: Pai hoc Thai Binh Duong 13 dai hoc mién duyén hai cé uy tin, c6 kha néng quy
tu giang vién xut sic va sinh vién trién vong véi moi truong gido duc liém chinh, chuan muc qudc
té.

b) St ménh: Dai hoc Thai Binh Duong truyén thu va phat trién tri thire nham dao tao nguodi
hoc ¢6 ning luc ty chu trong cudc song va nghé nghiép, thich tng véi moi truong kinh té, xa hoi,
cong nghé toan cau va tré thanh cong dan hitu ich, hanh phic, dong gdp tich cuc vao su phat trién
bén viing ciia dia phuong va xa hoi.

¢) Gia tri c6t 16i: Trong moi quyét dinh hanh dong ciia minh, tép thé su pham va sinh vién
trudng Pai hoc Thai Binh Duong cam két theo dudi céc gid trj cbt 151 sau day:

GIA TRI DPAM BAO

Chinh truc Thuc hanh sy tir t€ va su trung thuc trong 101 ndi va hanh dong.

Tu do hoc thudt  |Ung hd viéc mé rong pham vi tim hiéu va nghién ctu.

Ung ho sy khac biét trén co so ton trong su thuc, phdm céch, 18 phai, cong

To6n trong su khac biét| . f ;
bang va dao ly.

, L Su tu khéng dinh trdch nhiém c4 nhan trudc mdi chon lua, quyét dinh hanh
Trach nhi€m

dong.
Céch tan Ung ho giai phép séng tao.
Hai hoa Can nhéc du cac thanh t6 can thiét trong viée ra quyét dinh hanh dong.

2.2. Triét Iy gido duc ciia Truwong Pai hoe Thai Binh Dwong

“THU'C HQC - TOAN DIEN — TRAO QUYEN — TUONG TAC - THAU CAM”

a) Thuce hoc: Sinh vién dugc trai nghiém thuc t& nhu mot phan ¢dt 16i ctia chuong trinh hoc
nhu lam dy 4n that tir doanh nghiép, hoc qua nghién ctru truong hop thuc té, két ndi voi chuyén gia
nghé nghiép, trong cic khong gian thuc hanh da dang.

b) Toan dién: Sinh vién phat trién ning luc toan dién duoc tich hop vao ting mon hoc: Tir tu
duy phan tich, phan bién, séng tao dén giao tiép, thuyét trinh va truyén thong; Tt thong minh cam
xtic dén trach nhiém cé nhan va dén than xa hoi.

¢) Trao quyén: Sinh vién lam chii qua trinh hoc tap, duoc ddi xir nhu nhitng cé nhan trudng
thanh, dugc phan hdi thuong xuyén tir giang vién va chuyén gia. Moi truong hoc tap dan chu gitp
sinh vién phét huy sttc manh ban than, tao stc bat doc ddo cho tirng c4 nhan.

d) Twong tac: Sinh vién twong tac thuong xuyén va ¢ y nghia v4i giang vién, ngudi cing hoc,
lanh dao trudng, cuu sinh vién, véi cac ¢4 nhan va té chirc dé viée hoc hiéu qua va hung khdéi. Tuong
tac gitp sinh vién xdy dung cho minh mot mang ludi cac két ndi hitu ich cho cude sdng va cong viée
ngay tir khi con di hoc.

e) Thau cam: Sinh vién phat trién long thiu cam vira thong qua nhan thirc cam xtc cua ban
than va nguoi khac, vira thong qua thuc hanh séng tir té va nhan 4i.



2.3. Cin citr phap ly

a) Van ban phap luét cia nha nwéc

- Luéat Gido duc dai hoc nam 2012, Luat stra déi, bd sung mot s6 diéu cta Luat Gi4o duc dai
hoc ndm 2018;

- Quyét dinh sb 1982/QD-TTg ngay 18/10/2016 cua Thu twéng Chinh pht phé duyét Khung
trinh d6 quéc gia Viét Nam;

- Thong tu s6 08/2021/TT-BGDDT ngay 18/3/2021 ctia Bo trudng Bo Gido duc va Dao tao vé
viéc ban hanh Quy ché dao tao trinh do dai hoc;

- Théng tu s6 17/2021/TT-BGDDT ngay 22/6/2021 cia Bo trudng Bo Gido duc va Pao tao
Quy dinh v& Chuén chuong trinh dao tao; xdy dung, thim dinh va ban hanh chuong trinh dao tao cac
trinh do cua gido duc dai hoc;

- Thong tu 02/2022/TT-BGDDT ngay 18/01/2022 cua B tredng Bd Gido duc va Pao tao Quy
dinh diéu kién, thi tuc md nganh dao tao, dinh chi hoat ddng clia nganh dao tao;

- Théng tu s6 09/2022/TT-BGDDT ngay 06/6/2022 cia Bo truéng Bo Gido duc va Pao tao
Quy dinh Danh muc théng ké nganh dao tao cta gido duc dai hoc;

b) Vian ban cia Trwong Pai hoc Thai Binh Dwong

- Nghi quyét s6 04/NQ-DPHTBD-HPQT ngay 20/11/2019 cta Hiéu truéng Truong Dai hoc
Thai Binh Duong Ban hanh chién luoc phét trién truomg giai doan 2020-2025, tAm nhin 2030 (bao
gdm st mang, tAm nhin, gia tri cbt 151, triét ly gido duc);

- Quyét dinh s6 188/QD-DHTBD ngay 09/8/2022 ctia Hiéu truéng Trudng Dai hoc Théi Binh
Duong Ban hanh Quy trinh vé xay dung, thim dinh, ban hanh, ra soét, danh gia, cap nhat chuin dau
ra va chuong trinh dao tao céc trinh d6 cua gido duc dai hoc;

- Quyét dinh s6 289/QD-DHTBD ngay 06/9/2023 ctia Hidu truéng Trudng Dai hoc Thai Binh
Duong ban hanh Quy ché dao tao trinh do dai hoc:

2.4. Ciin ctr thire tién

- Nhan dinh Nhu cdu x3 hoi: Tir lau, nganh Du lich déng vai trd quan trong trong nén kinh té
x4 hoi, chiém 10% GDP ca nudc. Vi vay, nhu clu vé nguén nhén luc cho nganh, nhét 1a ngudn nhan
luc chét lwong cao, ludn trong trang thai thiéu hut. Pac biét, sau thoi gian hai ndm bi anh hudng
nghiém trong boi dai dich Covid19, lugng khach bung nd ngay khi du lich duwoc mé ctra trd lai, khach
noi dia dat trén 60 tri€u luot, khach quéc té dat 602.000 luot nguodi. Pidu nay dua dén mot thach thirc
16n cho nganh, d6 1a sy thiéu hut trAm trong ngudn nhén lyc. Cin ¢t vao tinh hinh hién tai, viée dao
tao sinh vién ba chuyén nganh: Quan tri Khach san - Nha hang, Quan tri L& hanh - Sy kién va Du
lich stic khoe ctia Khoa Du Lich truong DH Théi Binh Duong 1a that su can thiét, giup cung cép kip
thdi ngudn nhan luc chit luong cao cho thi trudng, gép phan phat trién Kinh té, x4 hoi cho ca nude
va cho tinh Khanh Hoa, chudn bi cho ké hoach tinh Khanh Hoa try thanh thanh phd truc thude trung
wong v6i nganh du lich 1a mot nganh trong diém cua tinh.

- -buc két ¥ kién doanh nghiép: S& doanh nghiép dugc khao sat: 7 (bao gdm céc khach san,
resort va cong ty du lich & Nha Trang).
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CHUANPAURA/MUC | PL | PL | PL | PL | PL | PL | PL | PL | PL
DANH GIA Ol | 02 | O3 | 04| 05| 06| O7 | O8 | 09

Khéng cn thiét

Chua can thiét

ft can thiét 1 1 1 1 1

Can thiét 3 3 1 1 2 2 1 1 1

R4t can thiét 4 4 4 4 4 4 5 5 5
SU PAP UNG CUA SV

Khong déap ting

Dép g it 1 1 1

Dép tmg nhung can dao tao

thém 1 1 1 1

Pap ting 3 3 1 2 2 3 3 3

Hoan toan dép tmg 1 1 1 1 1 1 1 1 1

- Puc két trai nghiém ctia cyu SV: S6 SV va cuu SV duoge khao sat — 11; sd dang lam ding
nganh dao tao — 7.

CHUAN pAU RA/ MUC | PL | PL | PL-| PL | PL |PL | PL | PL | PL
PANH GIA Ol | 02 | 03 | 04| 05| O6 | O7 | 08 | 09

Chua cén thiét ) 1 1 1 1 1 0 0 0
ft can thiét 0 0 0 2 0 9) 1 1 2
Cén thiét 4 6 6 4 6 5 4 4 5
Rét can thiét 5 4 4 4 4 3 6 6 4

MUC PQ PAP UNG CUA

SV

Khong dap tng 1 1 1 0 1 0 0 0 0
Dap tmg it 0 2 0 1 1 0 0 0 1
Dap tmg nhung can dao tao
thém 3 3 2 4 2 2 1 1 1
Pap tmg 2 0 3 3 4 5 4 6 4
Hoan toan dép tmg 5 5 5 3 3 4 6 4 5

Céc ¥ kién khéc ctia ngudi hoc:
1. Cén cho sinh vién thuc hanh nhiéu tinh hudng gip phai khi bude vao nghé. Chi rd nhimg
khé khin gip phai khi di lam, dé sinh vién c6 céi nhin khach quan v& nganh du lich.

2. Cén dao tao tbt vé trinh do giao tiép (ngoai ngit).



3. Nhu cac anh chi chuén bj ra truong (khong tiét 1) truong cAn nén dao tao thém cach di
dtmg, xtr 1y tinh hudng, c4ch an noi (vd nhiing ltic dong khéch dat biét 14 didu chinh cam xtic) truong
can 1 khoa day cam xc, tinh chuyén nghiép khong héi ha. Dt biét can c6 1a tiéng Anh va k§ ning
order.

4. Cén chi trong nhét dén ngoai ngit, vi dAu ra hién tai rit cAn ngoai ngf.

- buc két kinh nghiém thuc hién CTDT: Trong thoi gian xay dung CTDT, Khoa va by mon da
tham khao tai lidu tir c4c chuyén gia trong va ngoai nu6e nghién ctru vé nganh, so sanh ddi chiéu véi
CTDT cua céc truong trong va ngoai nudce, khao sat ¥ kién ctia DN cfing nhu ctia ngudi hoc, im hiéu
vé nhu ciu thi truong d6i véi nganh du lich néi chung, & Viét Nam va & dia phuong noi riéng. Mot
trong nhitng kh6 khan khi x4y dung CTDT 14 phai theo doi va bam st su thay dbi hiu nhu hing ngay
ctia nganh do nhiéu nguyén nhan nhu nhu ciu va xu huéng tiéu dung cua du khach, tinh hinh kinh té-
xd ho1 va dich bénh trong va ngoai nuéec.

PHAN 3. MUC TIEU PAO TAO, CHUAN PAU RA VA CO HOI NGHE
N GHIEP
3.1. Muc tiéu dao tao

a) Muc tiéu chung

Chuong trinh Du lich cung c4p cho sinh vién cdc nhom kién thie téng quat vé con nguoi, tur
nhién, x4 hoi va lich str; kién thirc nganh va kién thic bd tro cling nhw nhém kién thitc chuyén biét
vé& quy trinh va quan tri cho ting linh vyc sau trong ngénh du lich va dich vu (nha he‘mg, khéch san,
1t hanh, sy kién va chim séc stc khde) dap tmg nhu ciu ctia du khach ndi dia va quéc té. Kemtheo
d6 14 cac k¥ ning can thiét nhim gitip sinh vién biét suy nght da chidu, c6 tu duy phan bién, ¢t

sang tao dé thiét ké va td chuc dugc céc hoat dong va dich vu du lich. Chuong trinh chuén b Lc' 0
ngudi hoc nén tang dé c6 thé 1am viéc nhu nhitng nha quéan 1y cAp trung, cac chuyén vién lanh/'n

trong céc linh vuc du lich va dich vy, gido duc va nghién ctru. Nguoi hoc duge xay dung tinh
hoc tép sudt doi va thich tmg v6i moi hoan canh.

b) Muc tiéu cu thé

Chuong trinh dao tao duoc thiét ké theo mé hinh hoc qua trai nghiém, két ndi chit ché voi thuce
té thong qua céc tinh hubng nhim huéng dén cac muc tiéu sau:

- Trang bi ddy da cho ngudi hoc kién thuc chuyén nganh va trai nghiém thuc té ngay khi con
ngdi trén ghé nha trudomg thong qua cac chuong trinh kién tép, thuc tap bat dau tir nam thir nhét tro
di.

- Sau hai nam t6t nghiép, sinh vién tiép tuc tinh thin hoc hoi subt doi dé tw bd thc duoc kién
thirc, kinh nghiém, ¢6 kha néng thiang tién nghé nghiép nhanh va bén vitng, thich nghi véi nhimg bién
dong trong x4 hoi. Sau 5 nam, sinh vién t&t nghiép s& c6 thé dam nhiém duoc nhitng vi tri quén ly
cp trung trong céc doanh nghiép du lich va dich vu.

Muc tiéu cu thé cia CTPT KTPQG
1. KIEN THU'C NGANH VA KIEN THUC BO TRQ
il Kién thic co s& nganh: cung cép cho ngudi hoc nhimg kién thic co ban vé Al
nganh du lich n6i chung, vai trd ctia du lich trong nén kinh té va doi séng VH-
XH.




Muc tiéu cu thé cia CTPT

KTPQG

12

Kién thitc cot 18i nganh: gitip ngudi hoc c¢6 kién thiic rong hon vé nganh du
lich, hiéu dugc moi quan hé ctia nganh véi céc linh vue khéc, nhitng goc nhin
khéc nhau vé cac van dé trong nganh.

Al

13

Kién thirc chuyén nganh: cung cép cho ngudi hoc nhimg kién thirc chuyén sau
theo timg linh vuc khac nhau cua nganh du lich nhu nha hang, khach san, 1t
hanh, sy kién, du lich cham séc sttc khde, thong qua trai nghiém thuc té tai
doanh nghi¢p va su chia sé cua chuyén gia trong nganh

A2

1.4

Kién thttc vé cong nghé thong tin dap tmg yéu cu cong viéc

A3

1.5

Kién thirc co ban vé khoa hoc x3 hoi, khoa hoc chinh tri, phap luat

A2

1.6

Kién thic gido duc thé chat, qudc phong — an ninh

KY NANG, PHAM CHAT CA NHAN VA NGHE NGHIEP

2:1

Lap luan, phan tich va giai quyét vin dé: ngudi hoc duge thuc hanh va tham
quan thue dia, khao sat trong cdc mon hoc dé 4p dung 1y thuyét vao vide giai
quyét cac van d& duogc dit ra thdng qua phan tich, téng hop, 1ap luan va trinh
bay bao céo.

Bl B2,
C3

2.2

Thtr nghiém, nghién ctru va kham pha tri thirc: sinh vién dugc huéng dén dé
thuc hién nhiing dé an, nghién ctru nho nhiam hiéu sau hon vé céc linh vuc
khac nhau trong chuyén nganh ctia minh, lam viéc doc 1ap, tuwong tac véi cac
thanh vién khéc trong nhém.

Bl, B2,
C3

2.3

Thai d9, tu duy va hoc tap: glup nguoi hoc c6 tu duy phan bi¢n, suy nghl doc
1ap va da chiéu, thai d6 ding dén trong cong viée, c6 ¥ mudn hoc tap sudt doi.

B3

2.4

Dao dtrc va trach nhiém khac: St ménh dao tao ma chuong trinh dang hudng
tgi dugce goi gon trong cdu cham ngodn cta Khoa: Hoc - Di - Trudng thanh.
Pao tao nén nhitng ngudi lanh nghé, yéu nghé, c6 trach nhiém véi ban than
va v6i x4 hoi dé tros thanh cong dan toan cau.

w

KY NANG TUONG TAC

3.1

Lam viéc nhém: gitp ngudi hoc biét hoa ddng, chip nhan ngudi khac véi
nhitng y kién trai chiéu, ty diéu chinh minh cho phi hop v6i mdi truong xung
quanh va biét hd tro ngudi khac dé dat dwoc muc tiéu chung.

Cl1, B4

3.2

Giao tiép: k§ ning néi trudec ddm dong, trinh bay cac vén dé / bédo cdo mot
cach mach lac, hiéu qua thong qua viéc xur dung céc cong cu truyén thong.

BS5

3.3

Giao tiép bing ngooai ngit: tiéng Anh / tiéng Hoa / tiéng Han thy theo lya
chon ctia ngudi hoc, & trinh d9 bac 3/6, cé kha nédng giao tiép v6i khéch hang,
ddng nghiép hodc dbi tac khi hanh nghé.

B6

NANG LUC THU'C HANH NGHE NGHIEP

Lap ké hoach va quan ly du an: biét hoach dinh ké hoach, phéan cong va lya
chon cac yéu tb phu hop cho viée thuc hién du 4n.

A4, C4

4.2

Trién khai dv 4n: cung cép cho ngudi hoc céc k¥ niang dé 5 chuc thuc hién
du 4n / cOng viée sao cho dat két qua tot nhat, biét didu chinh khi cin thiét.

A4




Muc tiéu cu thé cia CTPT KThQG

4.3

Vén hanh: sau khi hoc xong cidc mon hoc chuyén sau, ngudi hoc c6 kha ning A4
van hanh céc hoat dong cung cép dich vu du lich cho céc ddi tuong khéach
hang khac nhau.

4.4

Giam sét: ngudi hoc hiéu 16 cc quy trinh lam viée trong nganh dé c6 thé giam | A4, B4
sat, tw d4nh gia va danh gia dugce viée thuc hién cac hoat dong nghé nghiép

4.5

Quaén 1y, quan tri: ngudi hoc nim duoc phuong cach quan ly nhiing don vi | AS, C3
nh¢ va trung trong doanh nghiép, c6 kha ning két ndi, tao cac mbi lién két dé
dat dugc két qua trong cong viéc.

4.6

Lanh dao, khoi nghiép: cung cdp cho ngudi hoc nhitng kién thirc va k§ ning | BS5, C4
d€ lanh dao nhoém va khai nghiép, tao viéc 1am cho xa hoi, déng gop cho nganh
du lich néi riéng va nén kinh té néi chung.

»

3.2. Chuén diu ra

TT N¢i dung chuén diu ra

PLO1 | Giai thich dwoc cac kién thirc co ban v& vin héa, x3 hoi, ton gido, lich s, triét hoc va
ngdn ngit, quan tri trong khéi nganh khoa hoc x& hoi, dich vu va du lich.

PLO2 Ap dung duoc céc kién thirc v& van hda, du lich, tam 1y, su kién dé xé4c dinh nhu ciu cta
ting thi trudmg, dbi twong du khach khac nhau; thiét ké cac hoat dong dich vu trong linh
vuc du lich phit hop nhu cdu thi trudng.

PLO3 | Phén tich, tong hop céc van dé dé danh gi4 van dé cho dung thong qua céc hoat dong trai
nghiém, thuc hién dy 4n, d& 4n mén hoc, thuc tap; hudng tdi cac vi tri quan ly ce“ip trung
sau tot nghiép.

PLO4 | Xirly cac vén dé thuc té trong linh vuc du lich, dva trén tu duy phan bién va thdi quen
quan st toan dién.

PLOS5 | Lap ké hoach chung va chi tiét, sang tao trong thiét ké; tb chuc trién khai cac hoat dong
du lich ctia nha hang, khach san, 1it hanh, sy kién, cac diém vui choi, cac khu nghi dudng
trung va cao cap dé phuc vu du khach.

PLO6 | Phét trién y tuong kinh doanh du lich hodc dwa ra giai phap thi trudng theo nhidu hinh
thirc khic nhau, dua ra duoc cic du doan vé xu huéng nganh va nghé nghiép trong twong
lai.

PLO7 | Cé6 théi quen tu duy da chiéu, lién nganh va sang tao; c6 théi quen tu hoc; ¢ nang luc
ngdn ngit tiéng Viét va ngoai ngir; linh hoat thich Gng trude nhitng thay dbi cua cudc
séng.

PLO8 | Quan Iy cam xtic ca nhan trong giao tiép, 1am viéc nhom va quan hé x& hoi; biét luu tim
dén nhitng khac biét vé vin hoa, sic toc, gidi tinh, gi4 tri, niém tin v.v. d& tmg x& pho
hop trong nhitng hoan canh da dang ctia cong viéc va cudc séng.

PLO9 | Cé théi quen can nhéc khia canh dao dtrc ctia hanh vi, hanh dong va quyét dinh cé nhén;

quan tdm va dan than véi nhitng ciu héi 16n va dai dang cua thoi dai nhu moi truong,

bét binh ding, d6i nghéo, xung dot...




3.3. Co hoi nghé nghiép
% Linh vuc nghé nghiép
- Co quan quan ly du lich
- Co s0 kinh doanh du lich
- Pon vi t chic hoat dong van hoa nghé thuat, du lich va su kién
% Vi trf nghé nghiép
- Lam nhén vién va quan ly cac bd phén tai c4c co s& luu trd, cide nha hang hodc co sé kinh
doanh am thuec.
: Lam viéc tai bd phan diéu hanh, hodc huéng dan vién tai cdc doanh nghiép 1t hanh qubc
té va ndi dia, hing van chuyén khach du lich, cac doanh nghiép kinh doanh vé& giai tri, t6 chirc sy
kién.

- Lam nhén vién va quan ly trong bd phén cung cdp dich vu cham séc strc khoe cho du
khach trong céc resorts hodc khach san cao cép, trong céc trung tim nghi dudng, cac vién phuc hoi
stre khoe...

- Lam viéc trong c4c co quan quéan 1y nha nude vé du lich & Trung wong va dia phuong, tré
thanh chuyén vién, giang vién tai cac co s& dao tao, nghién ciru thudc linh vuc du lich.

- Lam viéc & b phan khac ctua cac doanh nghiép.
PHAN 4. TUYEN SINH, PAO TAO VA TOT NGHIEP
4.1. Tiéu chi tuyén sinh

Theo Quy ché tuyén sinh ctia B§ Gido duc va Pao tao va Dé 4n tuyén sinh ctia Trudong Pai hoc

Thai Binh Duong.
4.2. T6 chirc ddo tao

a) Thoi gian dao tao: TH chirc dao tao theo hoc ché tin chi, thoi gian thiét ké 1a 3,5 nim bao

gém ca thuc tdp va lam khoéa ludn tbt nghiép, dugc chia lam 11 hoc ky.

b) Phan doan dao tao

Khai phéng tiém niing Phat trién ning luc toan dién va théng minh cam xic.

Kham ph4 nganh nghé Ban hoc cdc mdn co s& nganh song song véi céc hoc phan nghiép vu dé
chuén bi cho viéc thuc tap.
Phit trién chuyén mon Tich iy kién thtrc chuyén mon, thuc tip va co xét, trai nghiém thuc té,
ap dung kién thtrc vao thuc tién doanh nghiép.
Lam chi ban than Thue hién cac dé 4n thuc té, thue tap va lam viéc nhu mot nhén vién tai
khach san, nha hang, cdng ty 1t hanh, cong ty su kién.
¢) Phwong phap day va hoc
CTDT ctia nganh Du lich 4p dung tit ca cac phuong phép day va hoc sau day dé mang lai nhimg
trai nghiém da dang cho ngudi hoc, dic biét & cac phan Co s¢ nganh, Ct 161 nganh va Chuyén nganh
cta chuong trinh.



PHUONG PHAP

DIEN GIAI

Hoc qua dv an

(Project-based learning)

Ngudi hoc duge nhan nhitng du 4n nhd dé thuc hién trong thuc té
nham giai quyét mot vin dé nao do, hay chuén bi cho mot d tai
nghién ctru, khéa luan cudi khoa. Ngoai ra nguoi hoc ciing ¢6 thé
nhan thuc hién moét don dat hang dy 4n thyuc té nho tir phia doanh
nghiép.

Hoc qua dién ctru/nghién ciru
truong hop (Case study)

Day 1a phuong phap nghién ctru tng dung chuyén siu ly thuyét
cho mot truong hop, su kién da xay ra va cd that, gitip nguoi hoc
hiéu, hinh dung rd hon n6i dung dang hoc. Trong mét Case Study,
gén nhu moi khia canh cta chu dé déu duoc phan tich va dua ra
vi du minh chimg mét cach r6 rang, d& hiéu.

Lép hoc dao
(Flipped classroom)

Nguoi hoc déng vai trd chi dong trong 16p, chuén bi va trinh bay
noi dung bai giang, t6 chtrc thao luan, tranh ludn, bai tip, tu danh
gi4 13n nhau. Giang vién déng vai trd hudng dén, ¢b vén va diéu
chinh nhiing sai 1éch trong thong tin (néu c6), x4c nhan viéc ddnh
gi4 14n nhau cta ngudi hoc.

Phuong phép dién da
(Field study)

Nghién ctru dién di 1a phuong phép nghién ctru dinh tinh ciia thu
thap dit lidu tw nhién nhdm quan s4t, phan tich nhimg yéu t6 trong
moi truong tw nhién. T d6 dua ra nhitng phén tich vé hanh vi, dic
diém cua timg c4 nhan, vat thé trong moi trudong do.

Phuong phap thuc dia

(On-site learning)

Ngudi hoc duoc hoc ngay tai diém du lich hay khéch san, nha
hang trong cac budi tham quan, quan sat va dugc nhén vién tai
noi ndy giai thich, tra 16i cc cau hoi va s& dugc yéu cu viét bao
c4o sau budi thuc dia.

Thuc tap (Internship)

Ngudi hoc ¢6 co hdi trai nghiém tir 2 dén 6 thang tai cac doanh
nghiép trong nganh dé tich lity kinh nghiém va ning cao tay nghé.
Tuy chua phai 1a nhan vién chinh thitc, qua trinh thuc tap gitp
nguoi hoc ¢6 co hdi lam viée trong moi trudng chuyén nghiép, ap
dung kién thtrc da hoc vao thyec tién va d& dang tim dugc cong viéc
phtt hgp cho tuong lai.

Phuong phép dong vai
(Role play)

Nguoi hoc duge phén vai, dat minh vao vi tri clia mot ngudi khac
dé thdu hiéu hon v& nghé nghiép, tdm 1y khach hang hay dbi tac,
duoc tiép nhan thuc té tir cac goc nhin khac nhau, do d6 sé& c¢6 dugc
nhiéu huéng giai quyét van dé.

Hoc qua phuc vu cong déng

(Service Learning)

Ngudi hoc tmg dung nhitng gi d4 hoc dé truyén dat lai cho cong
ddng hoic dé hd tro cong dong x4y dung cc md hinh va cung cap
nhitng dich vu co ban trong nganh cho khach hang.

Hoc trong qué trinh lam/Hoc
tr trai nghiém (Embedded
learning/Work-integrated
learning)

Phuong phdp nay con duge goi 1a “hoc ky doanh nghiép”, khi
ngudi hoc duge tiép nhén kién thic khong phai tai 16p hoc truyén
thdng ma tai doanh nghiép, noi ho c6 thé trao ddi truc tiép voi
nhitng chuyén gia, nhan vién c6 kinh nghiém lau nim trong nghé
va thuc hanh tai chd nhitng gi vira hoc dugc.




PHUONG PHAP

DIEN GIAI

Phuong phap md phdng

(Simulation)

La phuong phap tiép can nhan thirc thé gisi thuc théng qua mo
hinh. Nho d6, ngoai viée tiép thu kién thitc mot cach sau séc, sinh
vién con c6 thé tu tim ra cach tiép cin van dé, cac giai phap dé dat
muc tiéu. Dac biét sinh vién con c6 thé tao dung va didu khién tai
chd céc d6i tuong theo y mudn (tu tao Khach san, doanh nghiép,
cong ty Lit hanh, v.v.) & nhu rén luyén k¥ nang nghé nghiép.

Phuong phap tro choi hoa

(Gamification)

Ngudi hoe duge tham gia nhitng tro choi ¢é tinh gido duc, thuc
hanh nhirmg mé hinh cho s&n lién quan dén nganh nghé dé c6 duoc
trai nghiém, biét cach giai quyét van dé va tu danh gia duge cac
quyét dinh cta minh.

Tranh luén, tranh bién
(Debate)

Céc budi thuyét trinh nhém/c4 nhan va phén trao dbi phan bién
gitta SV véi nhau hodc/va gitta SV voi GV giap SV néng cao kha
nang tu tin, k¥ nang hung bién, trinh bay truéc dam dong va lam
viéc nhom.

Phuong phap thuyét giang
(Lecturing)

Day 1 phuong phap truyén théng, GV truyén tai kién thitc mén
hoc cho SV bing cac bai giang 1y thuyét.

Hoc theo phuong phap két
hop (Blended learning)

Phuong phap nay tao su linh dong cho nguoi day va nguoi hoc,
két hop vira truc tiép vira truc tuyén. Ngudi hoc ¢6 co hoi nhan
dugc su chia sé tir cac chuyén gia hay doanh nghiép tir xa, tao thém
su phong phu va da dang trong cac mon hoc.

d) Phwong phap danh gia

Dbi véi mdn 2 tin chi trd 16n, sin vién dugce danh gid qua 3 cAu phin (tir Al dén A3). Déi

v6i cac mon hoc ¢6 khdi lugng nho hon 2 tin chi, ¢6 thé chi ¢6 mot cau phan danh gia. Céc cAu phin
d4anh gia duoc phan bd thoi gian dan chai theo ké hoach do tao, dam bao tinh hop 1y, danh gia thuomg

xuyén lién tuc.

(*) Nguyén tic chung: Cac thanh phan danh gia phai ddm bao cic nguyén téc:

- Bai dénh gid bam séat chuan dau ra cuia mon hoc bang cach néu rd cac CLO lién quan.

- M3i bai danh gi4 ¢6 rubrics kém theo dé cuong dudi dang phu luc.

- Khéng c6 mdt thanh phan danh gia nao chiém trong s 16n hon 50%.

- Han ché t5i da hinh thic thi kiém tra kién thtrc mang tinh dit kién, nhd, ghi chép.
(*) Cac hinh thirc danh gia

Céc hinh thtrc danh gia dugc 4p dung hdu hét & cac giai doan cua hoc phan va linh dong tiy

thudc trmg moén hoc cu thé.
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HINH THUC NOI DUNG

Danh gia bai tap Ngudi hoc 4p dung céc kién thic d3 hoc dé giai bai tap (thuong ap

(Work Assignment) dung & cac mon can tinh toan nhu ké toan, tai chinh...), dé tra 151 cac
cau hoi do nguoi day dua ra.

Thuyét trinh Ngudi hoc tu chon chit d& hoiic nhan chu d tir GV, sau d6 tw chudn

(Oral Presentation) bi ndi dung va trinh bay truée 16p (c6 thé sir dung phuwong phap trinh
chiéu PPT dé h3 tro).

Nhat ky thuc tap Trong thoi gian di thuc tap, nguoi hoc phai hoan thanh nhat ky dé duoc

(Journal and Blogs) d4nh gi4 vé qué trinh thuc hién mon hoc ctia minh.

Thi viét tu luan SV trinh by quan diém c4 nhan truée 1 cha dé cu thé qua hinh thire

Kiém tra tric nghiém Thudng dugc 4p dung cho cac mdn vé ngooai ngit nhung ciing duoc

(Multiple Choice Exam) ding dé dénh gi4 nhanh trong chuyén nganh.

Bao vé va thi van dap Ngudi hoe duoc danh gid qua phin trinh bay va bao vé quan diém hay

(Oral Exam) tra 10 céu hoi truc tiép, dbi dién véi GV hodc cac thanh vién trong hoi
dong.

Viét bao cdo Ap dung trong qu4 trinh thuce tép tai doanh nghiép. Gitp SV t6m tét

(Written Report) lai nhitng trai nghiém thuc tién tai noi thuc tap va néu nhing y kién c4
nhan/dé xuit néu co.

Thuyét trinh c4 nhan Tuong tu v6i thuyét trinh nhém d& néu trén.

(Oral Presentation)

Panh gia 1am viéc nhém | SV tw chdm diém 14n nhau dé dénh gi4 tinh chuyén cin va kha ning
(Teamwork) tham gia vao céng viéc chung clia nhém. GV danh gia nhom qua phan
thuyét trinh hodic/va tiéu luan cta nhém.

Béo céo khoa ludn SV chon d& tai nghién ctru (case study cu thé lién quan dén nganh
(Graduation Thesis/ hoc), néu dugc vin dé nghién ciu va dua ra céc giai phap/kién nghi.
Report)

e) Céch tinh diém

Chuong trinh ddo tao sit dung thang diém nhu quy dinh tai Quy ché dao tao trinh d6 dai hoc
cua Truong Pai hoc Thai Binh Duong, ban hanh theo Quyét dinh s6 289/QD-DHTBD ngay 06/9/2023
cua Hiéu truong Truong Pai hoc Thai Binh Duong.
4.3. Diéu kién t6t nghiép
Nhitng sinh vién ¢ du cac didu kién sau ddy s& dwoc xét cong nhan tdt nghiép:
- Tich liiy du sb tin chi quy dinh cho chuong trinh d2o tao.
- DPiém trung binh tich liiy toan khéa hoc dat tir 2.0 tré 1én.
- C6 chiig chi Gido duc qubc phong — an ninh.
- Hoan thanh cdc mén hoc Gido duc thé chét.
- Tich lity da 18 tin chi tiéng Anh/ tiéng Han/ tiéng 12 ddng nghia véi sinh vién dat chuén
dAu ra twong duong IELTS 5.0/ TOPIK I/ HSK 2.
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- Tich lily du 3 tin chi mén K§ ning s6 1a ddng nghia véi sinh vién dat chuan dau ra tuong
duong chuén k§ niang st dung cong nghé théng tin co ban theo Théng tu s6 03/2014/TT-BTTTT
ngdy 11/3/2014 cta B trudng B Thong tin va Truyén thong.

- Vamdt sb quy dinh khéc theo Quy ché dao tao trinh do dai hoc ban hanh theo Quyét dinh
s6 289/Qb-DHTBD ngay 06/9/2023 cta Hiéu trudng Trudong Pai hoc Thai Binh Duong.
PHAN 5. NOI DUNG PAO TAO

5.1. Cau tric chwong trinh

2.1 | Co sd nganh

1.1 | Kién thiic va k§ nang khai phong 15 6 9
1.2 | Ngoai ngit 18 18
1.3 | Chinh trj 11 11

1.4 | Thé chat va qubc phong 9 6 3

24

2.2 | Cbt 161 nganh 26 26
2.3 | Chuyén nganh 21 9 12

4. | TUY CHON MO RONG 45 45
4.1 | Song nganh 30 30
4.2 | Nganh phu 15 15
5.2. Danh muc mén hoc
S6 tin chi
TT | Ma moén hoc Moén hoc Toéng | Bit Tu
cong | budc | chon
1. | GIAO DUC TONG QUAT 53 23 30
1.1. | Kién thitc va k§ niing khai phéng 15 6 9
1 | CNTTI111V1 | K§ ning sb 3
2 LUATI124V1 | Phép luét va quyén con ngudi 3
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TT

So tin chi

M4 mén hoc Mon hoc Téng | Bit | Tw
cong | bujc | chon
Sinh vién tu chon tich liiy 9 tin chi cde moén hoc thudc khéi 9
kién thirc va ky nang khai phong (Phu luc 1).
1.2. | Ngoai ngir 18 18
Sinh vién c6 thé chon mot trong cdc ngoai ngit dang dwoc gidng day tai truong dé
hoan thanh 18 tin chi ngoai ngi¥ nén.
1.2.1. | Tiéng Anh
3 TA128E1 English 1 3
dive| TAL29E] English 2 3
5 TAI130E1 English 3 3
6 TA131E1 English 4 3
7 TA132E1 English 5 3
8 TAI133El1 English 6 3
1.3. | Chinh tri 11 11
9 GDTQ101V1 | Triét hoc Méc - Lénin 3
10 | GDTQ102V1 | Kinh té chinh tri M4c - Lénin 2
11 GDTQ103V1 | Chu nghia x& hoi khoa hoc 2
12 | GDTQ104V1 | Tu tuéng HO Chi Minh ¢)
13 | GDTQI105V1 | Lich st bang Cong san Viét Nam 2
1.4. | Thé chit va quéc phong 9 6 3
Khéng tinh trung binh chung tich liy
14 | GDTQ147V1 | Gido duc thé chit 3
15 | GDTQ109V1 | Gido duc Qubc phong - An ninh 6
2. | NGANH 62 50 12
2.1. | Co sé nganh 24 24
Sinh vién lam quen véi cdc khdi niém co sé ciia nganh du lich, hiéu s hon vé nhiing
gid tri phé qudt ciia nganh, giip dinh heng rd rang hon trong tuong lai véi 24 tin
chi béit bugc trong phan Co sé nganh.
Nguyén ly nganh du lich
16 |DL110VI e e 3
(Principles of Tourism)
Kinh t& du lich
175 |- DLIOZ V.1 : %)
(Economics of Tourism)
K¢ to4n tai chinh trong du lich
1.8 sl DL H VA : 3
(Accounting and Finance in Tourism)
K¥ néang lap ké hoach va td chirc cong viéce
19 2 DELI6Y 1 ’ 3
(Planning and Operations Skills)
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So tin chi

TT | Mi mén hoc Mén hoc Téng | Bit | Tw
cong | bugc | chon
0 | DL107VI Chuyén dé 1: Y t€ du lich )
(Seminar 1: Medical in Tourism)
21 | DL118V1 Chuyén dé 2: Cham séc khach hang trong co |
s& luu tra
> | DL109V1 Chuyén de€ 3: Phap luét du lich !
(Seminar 3: Tourism Regulations)
23 | DL330V1 Quan tri chit luong trong co s& luu tr 3
24 | DL329V1 Quan tri nhan sy trong co s& luu trd 3
25 I BIo09 V] Phat trién du lich bén vimng 3
2.2. | C6t15i nganh 26 26
Sinh vién hoan thanh 26 tin chi cdc mon hoc nganh va cdc chuyén dé lién quan dén
nganh hoc, thuc hién cde ky thuc tdp va cdc dé an dé co sat véi thuc tién doanh
nghiép, lam quen dan v6i moi truong cong vigc trong tuwong lai.
Sales va marketing du lich
26 ' DL202V1 3
(Sales & Marketing in Tourism)
Thuc dia du lich
27. [ BDL208V 1 2
(Field trips)
Thue tap nhan thirc (8 tudn)
28 | DL204V1 )
(First-year Internship — 8 weeks)
Thuyc tap nghé nghiép (12 tuén
29 | DL210V1 re tap nghé nghiép (12 tuén) 4
(Professional Internship — 12 weeks)
Dé 4n Du lich 1
30 ' DL206V1 2
(Tourism Project 1)
Dé 4n Du lich 2
31°°-DL207V1 3
(Tourism Project 2)
Nghiép vu tién sanh
32 DI LN 3
(Front Office skills)
2k B bR n B Quan tri khu nghi dudng 3
34 | DL318VI Tro choi kinh doanh 3
(Business Games)

2.3. | Chuyén nganh 21 9 12
35 “[*DL303V1 Nghiép vu nha hang 3
36" [-DL332V{ Quan tri khiing hoang trong khéch san 3
37 DL AL Nhap mon quan tri sy kién 3
38 | DL114V1 Di san du lich 3
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So tin chi

TT | Ma mon hoc Moén hoc Téng | Biat | Tw
cong | bujc | chon

39 | DL113V1 Du lich théng minh 3
Nghiép vu bud

40 | DL301V1 =R 3
(Housekeeping skills)

41 | DL324V1 Quan tri tién sanh 3
(Front Office Management)

42" DL328Vi Quan tri budng phong 3

3. | TOT NGHIEP 6 6

Sau khi sinh vién hoan thanh tét it nhdt 70% sé tin chi cia CTDT (84 tin chi, khong
Ké tin chi GDTC va GDQP), sinh vién c6 thé ding ky hoc phan 6t nghiép theo MOT
trong hai hwéng sau:

- Thuc tép tot nghiép (6 tin chi): theo quy dinh vé thue tdp cua nha truong.

- Khéa ludn tot nghiép (6 tin chi): GPA t6i thiéu tai thoi diém ding ky la 2.8 tré len.

43 | DL401V1 Thue tap t6t nghiép 6
44 | DL402V1 Khéa luan t6t nghiép 6
4. | TUY CHON MO RONG 45 45

4.1. | Song nganh 30 30

Sinh vién c6 thé tich Iy thém t6i thiéu 30 tin chi tir khéi leong kién thike bdt budc
trong CTDT nganh khdc theo khung quy dinh (trie cdc mon hoc da tinh tich liy trong
CTDT dang hoc) va dwoc cap gidy chitng nhdn (khéng phdi bang dai hoc thit 2) (Phu
luc 2).

4.2. | Nganh phu 15 15

Sinh vién cé thé tich lity thém. t6i thiéu 15 tin chi tic khdi lwong kién thirc bét budc
trong CTDT nganh khdc, theo quy dinh (trir cdc mén hoc da tinh tich liiy trong CTDT
dang hoc) va dwoc cdp gidy chitng nhan (Phu luc 3).

5.3. Hoat ddng bo tro dao tao

Phuong cham: Séng ciing 12 hoc théng qua Extracurricular activities.

Extracurricular activities (EC) thuong dugc dich sang tiéng Viét 1a ‘hoat dong ngoai khoéa’, c6
nghia 1a bén ngoai khda hoc, thuong bao g0m céc hoat dong ciia Doan Thanh nién, Hoi Sinh vién,
céc cAu lac bd vin thé my, thién nguyén... Xé4c dinh cac hoat dong nay ‘bén ngoai khoa hoc’ 14 béi
ching khong phai 12 mét phan ctia chwong trinh dao tao hay mén hoc cu thé nao, va do d6 ciing khong
dong g6p vao diém sb va két qua hoc tap ctia sinh vién.

Du khong chi phdi dén két qua hoc tap cua sinh vién, EC van c6 tic dong quan trong vao hinh
thanh ning lyc cta ngudi hoc. D& tranh hidu nham rang EC khéng c¢6 déng gop gi cho sinh vién, nha
truong khong goi day 1a ‘hoat dong ngoai khoa’ don thudn, ma coi d6 1a ‘su trai nghiém doi sbng sinh
vién, séng cling 1a hoc’. Trai nghiém cang sau thi hoc dugc cang nhiéu.

a) Tham gia Poan - Hoi va phat trién Pang

Poan trudng Pai hoc Thai Binh Duong va Hdi Sinh vién Trudng 14 02 t6 chirc chinh tri - x&
hoi ctia thanh nién va sinh vién TBD, dugc hinh thanh tir nhimg ngay dau thanh lap trudng. Qua hon
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chuc nam phét trién, cac t6 chirc nay da khong ngimg 16m manh va tao 14p nhiéu hoat dong trai nghiém
lam phong phu doi séng sinh vién. Mdt sb hoat dong ndi bat nhu Muia he xanh, Tiép stc mua thi, Ho1
trai thuong nién, Hoi thao thuong nién, Lién hoan vin nghé thudng nién.

Trong nhiéu nim qua, Doan Thanh nién va Hoi Sinh vién Truong da ludn chi trong cong tac
phét hién, bdi dudng doan vién wu t dé gisi thiéu cho Pang xem xét va két nap.

b) Thé hién béin thin & cdc ciu lac b

Truong Dai hoc Théi Binh Duong tao diéu kién dé phét trién cac ciu lac by (CLB) sinh vién
nhim da dang héa trai nghiém doi sdng sinh vién. Nha truomg sin sang tao diéu kién, hd trg kinh phi
ban du cho cac CLB hoat dong. Hién TBD d& c6 nhidu CLB hinh thanh va di vao hoat dong thiét
thuc: CLB k§ nang Du lich, CLB Yoga, V& tinh thirc, CLB Ecolab, CLB Khai nghiép, CLB English,
CLB Guitar, CLB Dancing, cdc CLB thé thao b mén, cac CLB thién nguyén. ..

M&i CLB déu c6 nhitng nét riéng vé dinh huéng va vin hoa sinh hoat. Sinh vién chi dong lién
hé thém dé tim hidu tham gia. Nha truomg c6 thé cung cAp mot s6 nét chinh vé chu truong nhu sau:
(1) CLB sinh vién la do sinh vién két ndi, thanh 14p va lam chu; (2) Nha truong tao diéu kién vé chinh
sach, khong gian hoat dong va mot khoan kinh phi; (3) Poan - Hoi 1a don vi cau nbi dé phét huy
nhitng hd trg cia truong dén véi CLB. Vé6i cac CLB cdp trudng, Hoi Sinh vién Truong cé thé ra
quyét dinh thanh 14p CLB nhu 1 mét cach dé hd trg CLB hinh thanh ban ddu, tao cho CLB mét chd
dwa vé mit co ché, nhung van giit nguyén tic ‘CLB sinh vién 12 cla sinh vién, do sinh vién cha dong
phét trién’; (4) Cac Khoa déng vai trd hd tro thanh 14p va tao didu kién phét trién déi véi cac CLB
gan lién v6i chuyén mon Khoa (CLB cép khoa).

¢) Boi dwong vin héa doc va nhiéu diéu khdc tai thu vién

Thu vién Pai hoc Thai Binh Duong la m6t trung tdm thong tin than thién véi nguoi dung, cung
cép mbi trudong hd trg hoc tap phu hop gié tri cbt 181 ctia nha truomg. La mot khong gian phirc hop,
bao gf)m cac khu vuc lam viéc nhom, khu vuce hoc tap doc 1dp va khu vuc hoc tap chung, thu vién 1a
noi ly tudng cho nguoi doc trong cac hoat dong hoc tap, giang day va nghién ctu.

Thu vién TBD con 12 noi tao cam himg va khoi ddy niém dam mé tim hiéu, sdng tao, m& rong
tdm nhin, d6n nhan tich cuc, thong qua céc hoat dong thuong xuyén nhur néi chuyén, thuyét trinh,
théo ludn sach, trién 1am, chiéu phim, gi¢i thidu tac pham.

Nha truong con chu treong xdy dung thu vién thanh mot “khong gian tw quén”. Theo d6, thu
vién khong chi mé cira theo gity lam viéc théng thudng, ma con mé rong gir hoat dong ti da theo
nhu cau cta sinh vién, dic biét 1a dbi voi cac sinh vién dang & ky tic x4. Sinh vién duoc trao quyén
tu quan va st dung thu vién trong cac gid mé rong nay. Tty theo nhu cdu ciia sinh vién ma thoi gian
mo rong s& duoc ndi dan, véi muc tiéu 1au dai tao duoe mot thu vién mé ctra 24/7.

d) T4n hwéng doi séng ky tic x4 & TBD Campus Resort

Ky tic x4 (KTX) Truong Pai hoc Thai Binh Duong duoce bd tri ngay trong khudn vién nha
truong (on-campus), khong phai chi vi Iy do thuan tién di lai, ma vi mot tiéu xa hon. D6 1a dé xay
dung mdt cude séng “khai phong” trong KTX. Qua do, x4y dung nhitng cu dan KTX c6 ning luc xdy
dung mbi quan hé, v6i trf thong minh cam xtc, c6 trach nhiém c4 nhén, va biét quan tim dén nguoi
khac.

e) Théa sirc dam mé & Trung tam Thé duc thé thao TBD

Hién tai, khu thé thao da ning da cung cip céc dich vu san bong d4, bong chuyén, bong rd.
Pang tién t6i hoan thanh c4c hang muc khac gdm san tenis, bong ban va vo thuat.
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PHAN 6. POI SANH CHUONG TRINH PAO TAO

6.1. Doi sanh sy dong gop ciia mo6i mon hoc vao chuan dau ra cia chwong trinh

MA TRAN CHUAN PAU RA
TT | Ma moén hoc Tén mén hoe | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO
1 2 3 4 5 6 7 8 9
Gido duc tong quat
1 GDTQI101V1 | Triét hoc Mac X X
- Lénin
9 GDTQI102V1 | Kinh té chinh b'd X
tri Mac - Lénin
3 GDTQI103V1 | Chu nghia xa X X
hdi khoa hoc
4 GDTQ104V1 | Tu tuéng HO X X
Chi Minh
5 | GDTQI105V1 | Lich sit Pang X X
Cong san Viét
Nam
6. .| TAI28E] English 1 X
7 | TAI29E1 English 2 X
8 | TAI30El English 3 X
9 | TAI31F1 English 4 X
10 | TA132El English 5 X
11 | TAI138EI English 6 X
12 | CNTT111V1 | K§ nang sb X X X X
13 | LUATI24V1 | Phap luft va ‘.4 X X X
quyén con
nguoi
14 | Kién thirc va k§ nang khai phéng X X X
(9 tin chi)
Co sé nganh
15 POLETOV] Nguyén ly p 4 1 X
nganh du lich
16" *DL102V1 Kinh t& du lich X X X X X
17- | DL116V1 Kyninglapké | X X X X X X X
hoach va tb
chitrc cong viée
18 | DL115V1 K& toan tai X X X X
chinh trong du
lich
19 | DL107V1 Chuyén d8 1: % X X
Y té du lich
20 | DL118V1 Chuyén dé 2: X X X X X X
Chém séc
khéach hang
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TT | Mamonhoc | Ténménhoc | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO
1 2 3 4 5 6 7 8 9

trong co s& luu
tra

21 | DL109V1 Chuyén dé 3: X 4 X X X X
Phép luit du
lich

22 DoVl Quan tri chat X 4 X X X x X
luwgng trong co
O luu tra

23 | DL329V1 Quan tri nhéan X X X X X X X X
su trong co s&
luu tra

24 | DL203V1 Phat trién du X X X X X X X X X
lich bén vitng

C6t 16i nganh

25 | DL202V1 Sales va X X X X X X X
marketing du
lich

26 | DL208V1 Thuc dia du X X X X X X X X X
lich

27 | DL204V1 Thyec tap nhén X X X X X X X X X
thirc

28 | DL210V1 Thuc tap nghé X X X X X X X X X
nghiép

29 | DL206V1 Péandulichl | X X L2 X X X 5 X X

30 | DL207V1 Pé an du lich 2 X X X X X X X X X

31 DL117VI I\{ghl@p vu tién X X X X X X X X X
sanh

32 DL331V1 Qua7n tr;Nkhu X X X X X X X X X
nghi dudng

33 | DL318V1 Tro choi kinh X X X X X X X X X
doanh

Chuyén nganh

Qudan tri Khdch san — Nha hang

34 | DL301V1 Nghiép vu X X X X X X X
budng

35 | DL303VI Nghiép vu nha X X X X X X X
hang

36 DL111V1 Nhép moén X X X X X X X X
quan tri su
kién

37 Quan tri khing X X X X X X X X

DL332V1 hoang trong

khéch san

38 | DL114V1 Di san du lich X X X X X X X X
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TT | Mad mdénhoc | Tén ménhoc | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO
1 3 3 4 5 6 7 8 9
39 DL113V1 Dl'l lich thong X X X X X X X X
minh
40 | DL324V1 Quén trj tién X X X X X X X X
sanh
41 DL328V1 Qu\an tri buong X X X X X X X X
phong
Tét nghiép
42 | DL401V1 Thuc tap t6t X X D4 % X X X X .4
nghiép
43 | DL402V1 Khéa luan tbt X ps X o X X X X X
nghiép
6.2. Doi sanh voi mjt sé chwong trinh dao tao cia cac co s¢ dao tao khac
Khéi kién thice |2 ) o |& B |2 = = |0
e £ 2| 9 & |8g | F|EF|EF |EF |BE |E< (BT
i &. = g ) © 8 & O o O o 8 & o
o Q x o o o Ta [T |Bo B4 =
& @ 2 é 55 CHN e £ |E2| ©
'-’)g " o = '_')‘ = = o o
CTPT B = E = | E § B ®| & |TE | E
-2 0. @ o o
CTDT X X X X C X X X X 9/11 | 1/11
CTDT 2 x X X X X X X X X 10/11
CTPT3 X C X C € X X X 5/11 | 4/11
CTPT 4 X & X C C X X X 5/11 | 4/11

CTDT 1: Nganh Du Lich — Pai hoc M& TP.HCM.:
https://drive.google.com/file/d/17a25hrh8DZK G4 PfeZIbMjOFOO-pq1HOC/view
CTDT 2: Nganh Quadn tri dich vu du lich & Lit hanh — Dai hoc Van Lang
https://www.vanlanguni.edu.vn/images/AttachFile/so-tay-hoc-tap-2019/K25DLH.pdf

CTDT 3: Bachelor of Tourism and Hospitality Management — Pai hoc RMIT

https://www.rmit.edu.vn/vi/hoc-tap-tai-rmit/chuong-trinh-cu-nhan/cu-nhan-quan-tri-du-lich-

va-khach-san#program-structure
CTDT 4: Bachelor of Tourism & Hospitality Management — University of The Commonwealth
Carribean (UCC)-

https://ucc.edu.jm/programmes/bm/bsc-tourism-and-hospitality-management

C: hoc phin ¢6 ndi dung gin

X: hoc phén c6 ndi dung twong thich
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SO SANH TY LE CAU TRUC CTPT

| i

CTbT 4
5.5%

CTPT 3
45.5%

0.0%

CTPT 2
91.09

CToT1
81.8%

saa o

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%

CTbT 1 CTBT 2 CTbT 3 CTbT 4
B Noi dung gan 1.0% 0.0% 36.4% 36.4%
® N§i dung twong thich 81.8% 91.0% 45.5% 45.5%

B Noi dung gan B Noi dung twong thich

PHAN 7. LO TRINH PAO TAO VA HUONG DAN THUC HIEN
7.1. L trinh dao tao téi wu

LQ TRINH 3,5 NAM - 11 HOC KY

1 | Nguyén ly nganh du lich 3 AB
2 | K¥ néng khai phéng J Twchon | AB
3 | English1 3 AB
4 | Gido duc qubc phong — an ninh (3 tuan) 6 AB

e e T A
2| English 2 3 A
3 | K¥ nang lap ké hoach va tb chirc cong viée 3 A
4 | Nghiép vu tién sanh 3 B
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English 3

Chuyén d& 1: Y t& du lich

Thuec tép nhén thirc (8 tudn)

English 4 A
Hoc phan ty chon 1 kek ) Tuchon | A
K§ ning sb A
Quén tri budng phong B
Quén tri tién sanh B

B

Chuyén d& 2: Cham séc khach hang trong co s luu tra

Hoc phén tu chon 2 (¥**)

Tu chon

English 5

K§ ndng khai phong (**)

Tu chon

Phép luét va quyén con ngudi

English 6

K§ néng khai phong (**)

Tu chon

Sales va Marketing du lich

Gido duc thé chét

Tu chon

W @@ | E >

Triét hoc Mac — Lénin

Chuyén d& 3: Phap luét du lich

Quan tri nhan sy trong co sé luu tra

Quén tri chét lugng trong co s& luu tra

Kinh té chinh tri Méc - Lénin
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Tu tuéng HO Chi Minh

4 | Déandulich 1 2 B
5 | Cht nghia x4 hoi khoa hoc 2 B
6 | Kétoan tai chinh trong du lich 3 B
7 | Quan tri khu nghi dudng 3 B

Thuc tap ngh& nghiép (12 tudn)

bé an du lich 2

1 ) A
2 | Hoc phan tu chon 3 (*¥**) 3 Tuchon | A
3 | Kinh té du lich 3 A
4 4 B

Lich st Pang Cong san Viét Nam

Phat trién du lich bén viing

Thuc tap/khéa ludn tot nghi€p (8 tuan - Dot 2)

1 3 A
2 | Hoe phén tu chon 4 (***) 3 Tuchon | A
3 | Thuc dia du lich (1 tudn) ) A
4 | Trd choi kinh doanh (1 tun) 3 A
5 | Thue tap/Khoa ludn tot nghiép (8 tudn - Dot 1) 6 B

7.2. Hwéng din thwe hién chwong trinh

- Céc hoc phén tu chon trong nhém hoc phén Gido duc téng quat, tr chon chuyén nganh, viéc

xem xét mé mon tiy thude vao diéu kién thue té tai timg hoc ky nhu si s6 sinh vién dang ky, giang

vién, cac di€u kién co s& vt chat.

cép, giai thich cho sinh vién ngay tir dau hoc ky.

nam hoc nhu sau:
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- T4t ca céc hoc phan duge giang day theo D& cuong mén hoc da duoc duyét va phai duge cung

- Ty theo sb tin chi da tich lily & bat ky thoi diém xem xét, sinh vién s& duoc phén loai theo




Loai SV S6 tin chi dat
SV nim I 0-41

SV nim II 42 -77

SV nam III 78 —124

SV nam IV Tur 125 tré 1én

- Viéc phén loai sinh vién theo s6 tin chi, so sanh véi sé ndm hoc danh nghia cling 13 cin cr dé
xé4c dinh tinh trang hoc tap ctia sinh vién. Do dé, sinh vién cén ¢6 ké hoach hoc tap c4 nhan phu hop
dé hoan thanh Chuong trinh dio tao trong thoi gian t6i da dugc phép hoc tai trudng.

- Nha trudong cong bd ké hoach hoc tap clia ca nadm hoc trude khi ndm hoc maéi bét dau.

- Can cu ké hoach hoc tap theo tirng ndm hoc/ hoc ky va ké hoach dao tao theo thoi gian ctia
chuong trinh dao tao, Khoa/ B6 mon hudng dan sinh vién ding ky cic mon hoc bét budc va lya chon

cac mon hoc tu chon phu hop.

P. Trwéng Khoa

ThS. P6 Thi Mai Poan Thuc

- Pham Quoc Loc
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