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PE AN DAY VA HQC BANG TIENG ANH
(Kém theo van ban dé nghi sé 01/PA-KDL-DHTBD ngay 19 thang 01 ndm 2026)

I. SU CAN THIET

Trong bdi canh hoi nhap qubc té ngay cang sau rong va xu thé toan cau hda manh
mé trong gido duc dai hoc, viéc trién khai hoat dong day va hoc bﬁng tiéng nudc ngoai
la yéu cau tat yéu ddi voi cac co so gido duc dai hoc Viét Nam nham nang cao chat
luong dao tao, nang luc canh tranh va kha nang hoi nhap quéc té clia nguoi hoc.

Truong Pai hoc Thai Binh Duong toa lac tai tinh Khanh Hoa — trung tdm kinh té,
van hoa, du lich va gido duc cua khu vuc Duyén hai Nam Trung B¢ va Tay Nguyén —
dang duang trudc nhiéu co hoi thuan loi dé phat trién mo hinh dao tao tiép can chuan
muc qudc té. Khanh Hoa 1a dia phuong c6 tbc d6 phat trién ning dong, thu hut manh
mé doanh nghiép trong nudc va quéc té trong cac linh vuc tai chinh, dich vy, du lich,
logistics, cong nghé, sang tao va cong nghiép vin héa. Thyc tién d6 dit ra yéu cau ngay
cang cao ddi v6i ngudn nhan lyc c6 trinh dd chuyén mon vimng vang, tu duy hoi nhap va
dac bi¢t 1a nang luc st dung ngoai ngfr, nhat 1a tiéng Anh.

Xuat phat tlr yéu cau phat trién kinh té — xa hoi cta dia phuong va dinh hudéng
chién lugc cia Nha trudong, viéc xay dung va trién khai Dé an Day va hoc béng tiéng
nudc ngoai dbi véi nganh Quan tri Khach san la hét sirc can thiét, nham:

Nang cao ning lyc ngoai ngit va ning luc hdi nhap qudc té cho sinh vién, gitp
nguoi hoc tiép can tri thire toan cau, st dung thanh thao tiéng Anh trong moi trudng hoc
thuat va nghé nghi¢p thude linh vuc du lich, khach san va dich vu luu tr.

Trang bi cho sinh vién kha ning tiép can tryc tiép cac chuan muc, mo hinh quan
Iy, quy trinh van hanh va hé théng thuat ngit chuyén nganh qudc té trong linh vuc quan
tri khach san, du lich — dich vy, quan 1y luu tra, nha hang va su kién, qua d6 nang cao
chat luong tiép thu kién thire chuyén mén.

Nang cao ning lyc tu duy quan 1y, tur duy dich vu va kha ning ra quyét dinh, giup
sinh vién phan tich hanh vi khach hang, xu huéng du lich — khéach san toan cAu, tiéu
chuan chat lwong dich vu va bdi canh van hoa — xa hoi qudc té, dap tng yéu ciu cia
moi truong kinh doanh dich vu trong bdi canh hoi nhap.

Phat trién k¥ ning giao tiép va tac phong nghé nghiép chuyén nghiép bang tiéng
Anh trong cac hoat dong hoc thuat va nghé nghiép nhu: giao tiép — chim soc khach
hang, xtr Iy tinh hudng dich vu, quan 1y 1& tan, budng phong, nha hang, thuyét trinh ké
hoach kinh doanh, lam viéc nhom va phdi hop véi d6i tac qubc té trong méi truong da
van hoa.

Dép mg yéu cau cua cac doanh nghiép khach san, khu nghi dudng, t6 hop du lich,
hang lit hanh, doanh nghiép dich vu cao cip, tip doan da qudc gia va doanh nghiép FDI,



noi tiéng Anh duoc st dung phd bién nhu ngdn ngir lam viée chinh, dong thoi doi hoi
cao vé k¥ ning dich vu, kha ning thich Gng vin hoa va chuan muc nghé nghiép quéc té.

Tao diéu kién cho sinh vién tham gia cac chuong trinh trao ddi hoc thuat, thuc tap
quéc té, lién két dao tao, chuyén tiép va cong nhan tin chi véi cac co sé gido duc, td
chtrc dao tao va doanh nghi¢p nudc ngoai trong linh vuc quan tri khach san va du lich.

Gop phan hinh thanh d6i ngii ctr nhan Quan tri Khach san c6 kién thirc chuyén
moén viing vang, k¥ ning nghé nghiép hién dai, ning luc ngoai ngit t6t, thai d6 phuc vu
chuyén nghiép, dao duc nghé nghiép va ban linh hoi nhap, dap tmg yéu cau phat trién
ctia nganh du lich — khach san trong bdi canh toan cau hoa va chuyén doi sb.

Néng cao ning luc canh tranh cta chuong trinh dao tao, timg budc tiép can cac
chuén kiém dinh, tiéu chuan nghé nghiép va thong 1& qudc té trong dao tao nganh quan
tri khach san, qua do khéng dinh uy tin va vi thé cua Nha truong trong dao tao ngu6n
nhén luc du lich — khach san chat luong cao.

Thuc hién Nghi dinh s6 222/2025/ND-CP ngay 08/8/2025 ctia Chinh phu vé day
va hoc bang tiéng nudc ngoai trong co sd gido duc.

Khéng dinh uy tin, thuong hiéu va vi thé cua Truong Pai hoc Thai Binh Duong
trong hé thong gido duc dai hoc Viét Nam, tig budc trd thanh co sé giao duc tién phong
tai khu vuc mién Trung — Tay Nguyén va ca nudc trong dio tao linh vuc nha hang,
khach san theo chuan qudc té, huéng t6i phat trién bén vimng.

I1. THONG TIN VE TRUONG PAI HQC THAI BINH DUONG
1.1. Sy hinh thanh va phat trién

Trudng Pai hoc Thai Binh Duong dugc thanh 1ap ngay 31/12/2008 theo Quyét
dinh s6 1929/QD-TTg cua Thi tudng Chinh phu, hoat dong theo moé hinh trudng dai
hoc tu thuc, tuan thu cac quy dinh hi¢n hanh cua phap luat vé gido duc dai hoc. Nam
2016, Trudng chuyén dén Lang Pai hoc ciia tinh Khanh Hoa véi khuon vién 13,2 hecta
tai s6 79 Mai Thi Dong, phuong TAy Nha Trang, tinh Khanh Hoa.

Sr mang: Truyén thu va phat trién tri thirc, dao tao nguoi hoc 6 nang luc tu chu
trong cudc séng va nghé nghiép, thich tng véi moi trudng kinh t& — xa hoi — cong nghé
toan cau, tré thanh cong dan hitu ich, hanh phiic, dong gop tich cuc cho su phat trién
bén vitng ctia dia phuong va xa hoi.

Tam nhin: Trd thanh dai hoc mién duyén hai c6 uy tin, méi truong giao duc liém
chinh, chuan muc qudc té; dén nim 2030 trd thanh mot trong nhitng trudng dai hoc tu
thuc tot nhat Viét Nam.

Gia tri ¢bt 16i: Chinh truc; Tu do hoc thuét; Tén trong su khac biét; Trach nhi¢m;
Cach tan; Hai hoa.

Triét 1y gido duc: Gido duc khai phong, 1dy ngudi hoc lam trung tdm; chuong
trinh dao tao hién dai, gén v&i nhu cau x3 hoi va dat chuan muc quéc té.

Truong hién tuyén sinh 16 nganh trinh d6 dai hoc va 02 nganh trinh d6 thac si;
dao tao da nganh, da linh vyuc theo hé théng tin chi, chi trong nén tang kién thirc rong
trong hai nam dau két hop phat trién k¥ nang, nang luc tu duy va kha ning thich tmg



trong bdi canh Cach mang cong nghiép 4.0.
1.2. V& co cau t chirc

Hién nay c6 22 don vi. Sd luong cac phong/khoa/vién/don vi thudc va truc thudc
Trudong. Co ciu, t6 chiic ciia Nha trudng cu thé:

+ Nha dau tu (Tap doan SOVICO, Hé thdng gido duc Victoria School); Hoi dong
cd van; Ban Kiém soat; Hoi dong truong (02 thanh vién);

+ Ban Giam hi¢u (Hi¢u truong).

- Khéi cac phong: 09 phong

- Khéi cac khoa: 07 khoa

- Khéi Trung tam: 04 Trung tdm

Cu the:

Khéi cac phong: (09 phong)

- (1) Phong Hanh chinh Téng hop

- (2) Phong T6 chirc, Thanh tra va Phap ché

- (3) Phong Quan 1y dao tao

- (4) Phong Khoa hoc cong nghé va Hop tac qudc té
- (5) Phong Pam bao chét luong va Khao thi

- (6) Phong Tuyén sinh va Truyén thong

- (7) Phong Cong tac sinh vién

- (8) Phong Ké hoach va Tai chinh

- (9) Thu vién

Khéi cac khoa: (07 khoa)

- (1) Khoa Cong nghé thong tin va Ban din

- (2) Khoa Du lich

- (3) Khoa Luat va Quan ly Nha nudce

- (4) Khoa Kinh té va Quan tri

- (5) Khoa Ngon ngir va Van hoa

- (6) Khoa Thiét ké va Truyén thong

- (7) Khoa Khoa hoc co ban

Khéi trung tdm: (04 trung tam)

- (1) Trung tdm Han Qudc hoc

- (2) Trung tam Ngoai ngilr va Tin hoc thuc hanh
- (3) Trung tdm Dao tao va Bdi dudng Nghiép vu Du lich



- (4) Trung tdm Tu van phap luat va Bbi dudng nghiép vu

Co cdu to chirc cia Nha truong duge cau tric theo quy dinh cia phap luat d6i véi
truong dai hoc tu thuc, dugc cu thé hoa trong Quy ché t6 chirc va hoat dong; duoc diéu
chinh thuong xuyén dé ting hiéu qua quan 1y dap ung tinh hinh méi va nhu cau phat
trién cia Nha truong.

Nha truong da thu hat dugc doi ngli can bg, gidng vién ¢ trinh do cao, c6 kinh
nghiém va uy tin chuyén mén vé 1am viéc cho Trudng; di quan tim dén cong tac tuyén
dung, bdi dudng, phat trién ngudn doi ngii can bo, giang vién tré tai chd. Poi ngil can
bd ctia Nha trudng dam bao vé pham chit dao duc, niang luc quan Iy chuyén mén, nghiép
vu va hoan thanh nhiém vu dugc giao; do1 ngii gidng vién dép ing du yéu cau vé trinh
dd, nang luc ngoai ngi, tin hoc, nghi¢p vu su pham; déi ngii k¥ thuat vién, nhan vién du
sb luong dé phuc vu cho viéc giang day, hoc tap va nghién ctru khoa hoc.

3. Quy mo dao tao

Hién tai Nha truong da dao tao: 16 nganh trinh d¢ dai hoc va 02 nganh trinh do
thac si (Luat; Quan tri kinh doanh).

Khoa Du lich: dang td chirc dao tao 2 nganh dao tao trinh d§ dai hoc la: nganh
Quan tri khach san va nganh Du lich. Vi téng s6 sinh vién cua toan Khoa la: 311 sinh
vién.

(a). Cdc nganh dao trao trinh dé dai hoc toan Truong:

Nganh Ma nganh Nganh Ma nganh
1. Cong nghé thong tin 7480201 9. Marketing 7340115
2. Tri tué nhan tao 7480207 10. Quan tri kinh doanh | 7340101
3. K§ thuat phan mém 7480103 11. Luét 7380101
4. Thiét ké do hoa 7210403 12. Quan tri khach san | 7810201

5.Truyén thong da

A 7320104 13. Du lich 7810101
phuong tién
6. Tai chinh — Ngéan hang 7340201 14. Ngon nglt Anh 7220201
7. Ké toan 7340301 15. bong phuong hoc 7310608

8. Logistics va quan ly
chudi cung tmg

(b). Trinh do thac si:

7510605 16. Quan 1y nha nudc 7310205

TT Nganh Ma nganh
1 Luat 8380101
2 Quan tri kinh doanh 8340101

4. Tong so giang vién



Co cau t chirc bd may ciia Nha truong gdm Ban giam hiéu va 1anh dao cac don
vi trye thude. Tinh dén ngay 31/12/2025, Trudng Pai hoc Thai Binh Duong ¢ 108 giang
vién co hitu. Doi ngii giang vién gom 47 tién si, 61 thac si; trong d6 c6 02 Gido su, 08
Pho Gido su. Vé doi ngii nhan sy theo tirng khoa, cu thé: Khoa Du lich: 10 giang vién
gdm 05 tién si, 05 thac si.

Co céu d6i ngii giang vién hién nay phu hop v6i quy mé va co ciu nganh dao tao
ctia Nha truong; ty 1& quy doi sinh vién/giang vién dap ung yéu cau theo quy dinh. Ty
1¢ giang vién c6 trinh d6 tién si va thac si chiém da s, trinh d6 chuyén moén cao, giang
day ding chuyén nganh duoc dao tao, 12 nén tang quan trong dé Nha trudng phat trién
nganh nghé, mé réong quy mo va nang cao chit luong dao tao, dap ing yéu cau cua xi
hoi.

Nha truong dic biét cha trong dau tu phat trién nguén nhan luc, xay dung doi
ngtl can by quén ly, gidng vién va nghién ctru vién vitng manh. 100% giang vién co hiru
c6 trinh d§ thac s tré 1én. Bén canh do, Trudng con moi ddi ngli giang vién thinh giang
la cac Giao su, Phé Gido su, Tién si uy tin trong nudc tham gia giang day va huéng dan
thuc hanh cho sinh vién.

Truong Dai hoc Thai Binh Duong la mdt trong nhitng don vi ti€én phong trong
viéc thuc hién chinh sach thu hut va tuyén dung nguén nhén luc chat luong cao, dac biét
1a cac g vién tot nghiép tién si tai cic co sé dao tao uy tin & nude ngoai, cac chuyén
gia dau nganh va nha nghién ctru trong va ngoai nudc, thong qua cac chinh sach hd trg
vé nha & chuyén gia, kinh phi di lai va phuong tién dua don khi cong tac tai Trudng.

II1. NOI DUNG PE AN
3.1. Muc tiéu ciia Pé an
a) Muc ti€u chung

Trién khai hoat dong day va hoc bang tiéng nudc ngoai (tiéng Anh) tai Truong
Pai hoc Thai Binh Duong nham ning cao chét lugng dio tao, ting cuong nang luc ngoai
ngir va kha ning hoi nhap qudc té ciia sinh vién, gop phan diao tao ngudn nhén luc co
trinh do chuyén mon viing vang, dap ing yéu cau cia thi truong lao dong trong nudc va
qudc té trong bdi canh toan cau héa va chuyén doi sé gido duc.

Thong qua Dé an, Khoa Du lich cua Truong Dai hoc Thai Binh Duong tirng budc
xay dung va phat trién nang luc dao tao bﬁng tiéng Anh, tiép can chuian muc gido duc
quéc té, phu hop véi chién luoc phat trién cua Nha trudng trong giai doan méi.

b) Muc tiéu cu thé

Trién khai giang day va hoc tap bang tiéng Anh ddi v&i nganh Quan tri Khach san,
trude hét tap trung vao cac hoc phan cbt 18i va chuyén nganh nhu: tong quan du lich va
khéch san, quan trj 1 tan, quan tri buff)ng phong, quan tri nha hang — dich vu an uéng,
quén tri sy kién va quan tri chat lwong dich vu; ting budc mé rong pham vi giang day
phu hop voi diéu kién thyc tién va nang lyc ctia nguoi hoc.

Néng cao nang luc sir dung tiéng Anh chuyén nganh Quan trj Khach san cho sinh
vién, giup ngudi hoc tiép can truc tiép cac khai niém, quy trinh van hanh, ti€éu chuan



dich vu va hé thdng thuat ngit chuyén mén theo chuin muc qudc té, dap ting yéu cau
hoc tap, nghién ctru va lam viéc trong mdi trudng du lich — khéach san hoi nhap.

Chuén hoa kién thirc va k¥ nang nghé nghiép cia sinh vién nganh Quan tri Khach
san theo thong 1€ quéc té, ga‘in dao tao voi yéu cau thuc tién ctia doanh nghi¢p khach san,
khu nghi dudng, nha hang, doanh nghi¢p du lich va thi truong lao dong trong nudc va
quoc té.

Phat trién ning luc tu duy quan 1y, tu duy dich vu va kha ning 1am viéc nhém
trong moi trudng da van hoa, gitp sinh vién co kha niang giao tiép v6i khach hang quéc
té, xtr Iy tinh hudng dich vy, thuyét trinh ké hoach kinh doanh va 1am viéc hiéu qua bang
tiéng Anh.

Tang cuong nang lyc doi ngil gidng vién trong giang day chuyén nganh bang tiéng
Anh thong qua bdi dudng ngoai ngit, phuong phap giang day hién dai, tiép can tiéu
chuan nghé nghiép quéc té va xay dung hé thong hoc liéu, bai giang, tinh hudng thuc
hanh phu hop véi dac thu nganh Quan tri Khach san.

Ting budc hoan thién chuong trinh dio tao, hoc liéu va hé thong danh gia bang
tiéng Anh, 1am co s& mé rong quy md dao tao, nang cao chit luong chwong trinh, dong
thoi thuc day hop tac, trao d6i hoc thuat va lién két dao tao quoc té trong linh vuc du
lich va khach san.

3.2. Dy kién két qua dat dwoc
a) Vé quy mo trién khai

Pén nam 2026, trién khai day va hoc bang tiéng Anh ddi voi 100% sinh vién triing
tuyén vao nganh dao tao la Quan tri khach san trng thudc pham vi Dé 4n, bao dam tinh
d6ng bo va thong nhat trong to chirc thuc hién chwong trinh.

b) V& nang luc ngoai ngir cta sinh vién

Sinh vién t6t nghiép chuong trinh c6 kha ning sir dung tiéng Anh hiéu qua trong
hoc tip, nghién ctru va hoat dong nghé nghiép; c6 niang lyc giao tiép hoc thuit va chuyén
mon trong moi trudng sir dung tiéng Anh; doc hiéu va khai thac tai liéu chuyén nganh;
tham gia thao luan, lam viéc nhom, trinh bay va viét hoc thuat; déng tho1 van dung tiéng
Anh phuc vy qua trinh phat trién chuyén mén va thich tng vdi bdi canh hdi nhap quéc
té cuia nganh dao tao.

¢) Vé doi ngil giang vién

100% giang vién tham gia giang day cc hoc phan bang tiéng Anh dat chuan ning
luc ngoai ngit theo quy dinh hién hanh, déng thoi dugc tham gia cac chuong trinh bdi
dudng nghiép vu su pham song ngir, k¥ niang thiét ké hoc liéu tiéng Anh va doi méi
phuong phap giang day pht hop voi mé hinh dao tao bang tiéng nudc ngoai.

(Danh sdch giang vién, nha khoa hoc tham gia giang day cdac hoc phan, mén hoc
trong chuwong trinh dao tao cua nganh dao tao Quan tri khach san dwoc dinh kem theo

phu luc Dé dn).

e) Vé chuong trinh dao tao va hoc liéu



Hoan thién ngan hang hoc liéu song ngit cho cac hoc phan thudc Dé an, bao gom:
bai giang, gido trinh, video minh hoa, bai tap tinh hudng, tiéu chi va rubric dnh gia, gop
phan nang cao chat lugng giang day va hoc tap bang ti€éng Anh.

f) Vé chuan dau ra va ky nang hoi nhap quoc té

Sinh vién dat ning luc st dung tiéng Anh trong méi truong hoc thuit va nghé
nghiép, dap tmg yéu cu dic thu cia timg nganh dao tao.

Sinh vién c6 co hoi tham gia cac hoat dong trao ddi hoc thuét voi doi tac quéc té,
thuce tap trong moi trudng doanh nghiép c6 yéu té nudc ngoai va tham gia cac dy an hoc
tap mang tinh quoc te.

Tung budc thu hit sinh vién quéc té dén hoc tap, trao ddi hoc thuat hodc tham
gia cac hoc phan lién két quoc t€ tai Truong Pai hoc Thai Binh Duong.

3.3. Pdi twong hoc sinh/sinh vién/hoc vién, khdi 16p, quy md

Déi tugng ap dung cta Pé an 1a sinh vién tring tuyén tir nim 2026 trd di v6i dicu
kién dap Gmg yéu cau vé niang luyc ngoai ngit dau vao theo quy dinh cua Nha trudng, du
kha ning theo hoc cac hoc phan duoc giang day bang tiéng Anh.

a) Sinh vién tuyén sinh dau vao: thi sinh dat diéu kién Tiéng Anh nhu sau

- Piém thi TN THPT mén tiéng Anh dat tir 7.5 tro 1én;

- Hodc diém trung binh mén hoc mén tiéng Anh 16p 12 tir 8.5 trg 1én;

- Hoic c6 chung chi tiéng Anh qudc té twong dwong IELTS 5.0 trd lén;

- Hoic dat ky thi danh gi4 nang lyc ngoai ngit (tiéng Anh) do Trudng td chirc

(twong duong 5.0 tr¢ 1én,...)
b) Dé an dugc trién khai ddi véi sinh vién thudc nganh dao tao 1a Quan tri khach

San
¢) Quy mo dao tao du kién tuyén sinh va dao tao
TT | Nganh dao tao Nam 2026 | Nam 2027 | Nam 2028 | Nam 2029 | Nam 2030
1 | Quan tri khach san 50 60 60 80 100

S6 lwong sinh vién tham gia chuong trinh day va hoc bang tiéng Anh ting truong
hang nam hoc, phut hop vé6i ning luc dio tao, doi ngii giang vién va diéu kién bao dam
chét luong ctia Nha truong.

3.4. Chuwong trinh dao tao, giang day

a) Tén chuong trinh ddo tao bang tiéng Viét, dugc Nha trudng tuyén sinh va dao
tao tr nam 2024

TT Chuwong trinh dao tao Quyet d!r‘h mé& nganh Nam dao tao
dao tao
1 | Quan tri khach san S6 205/QD-DHTBD, 2023
ngay 31/5/2023

b) M6 ta chuong trinh day va hoc bang tiéng nudc ngoai

Chuong trinh day va hoc bang tiéng nudc ngoai dugc trién khai thong qua cac mén
hoc, mo-dun, hoc phﬁn chuyén nganh va hoat dong gido duc phu hop véi dac thu tirng
nganh dao tao. Noi dung giang day bao dam chuan dau ra, khung trinh d6 qudc gia va




yéu cau hoi nhap qudc té; ddng thoi chi trong phat trién ning luc st dung ngoai ngit
trong hoc thuat va nghé nghiép cho sinh vién.

Céc hoc phan giang day bang tiéng nude ngoai duoc thiét ké ¢ 16 trinh phu hop,
bao dam tinh ké thira gitta cac hoc phan co so, chuyén nganh va thyc hanh; ting cuong
cac hoat dong hoc tap tich cuc nhu thdo ludn, lam viéc nhém, nghién ctru tinh huéng,
thuyét trinh va du an hoc tap.

(Tat ca CTDT cdc nganh va bo dé cuwong chi tiét ting hoc phan c6 phu luc chi tiét
dinh kém theo dé dn).

¢) Uu diém cta chuong trinh

Gitp sinh vién tiép can kién thirc chuyén mén bang ngoai ngit, nang cao niang luc
hoi nhap hoc thuat va nghé nghiép.

Tang cuong kha ning tu duy phan bién, k¥ ning giao tiép chuyén nganh va lam
viéc trong moi truong quc té.

Tao di€u kién thuan lgi cho viéc lién thong, trao doi hoc thuat va hop tac dao tao
véi cac co sé giao duc va doanh nghiép nude ngoai.

d) Phuong phép t6 chtic day hoc, kiém tra va danh gia

Viée to chire giang day, thi, kiém tra, danh gia, cong nhan tdt nghi¢p va cép van
bang, chimg chi d6i véi cac hoc phan dugc giang day bang tiéng nude ngoai duge thyc
hién theo cac quy dinh chung hién hanh ctua Nha truong, twong tu nhu déi voi cac
chuong trinh ddo tao bang tiéng Viét.

Céc hoat dong thi, kiém tra va danh gia dbi véi cac mon hoc, mo-dun, hoc phﬁn
giang day bang tiéng Anh dugc t chirc va thuc hién bang tiéng Anh, bao dam sy théng
nhat giita ngdn ngir giang day va ngodn ngir danh gia, dong thoi dap umg yéu ciu vé
chuan dau ra ciia chuong trinh dao tao.

Hinh thirc kiém tra, danh gia duoc ap dung da dang va linh hoat, bao gém: danh
gid qua trinh, bai tap ca nhan va nhém, tiéu luan, bai thi viét, tric nghiém, van dap,
thuyét trinh va cac hinh thirc ddnh gia khac phu hop véi myc tiéu, ndi dung va dic thu
ctia tmg hoc phan, dap tng chuan diu ra cua hoc phan.

Chuong trinh ddo tao dugc trién khai voi sy phdi hop gitra giang vién Viét Nam
va giang vién qudc té (néu co) trong cac hoat dong giang day, trao doi hoc thuat, hudéng
dan hoc tap va chia sé kinh nghi€ém chuyén mon, nham nang cao chét luong dao tao va
tang cudng moi trudng hoc tip qudc té.

Pé bao dam viéc td chitrc thuc hién cong tac kiém tra, danh gia ddi véi cac hoc
phan giang day bang tiéng Anh, Nha truong da ban hanh Quy dinh vé kiém tra, danh gia
trong t6 chitc day va hoc bang tiéng Anh (ban hanh kém theo Quyét dinh sé 293/0P-
DHTBD ngay 07/9/2023).

3.5. Vin bang/ching chi

Sinh vién hoan thanh day du chuong trinh dio tao theo quy dinh duoc cap bang
Cu nhan theo cac quy dinh hién hanh cua B6 Giao duc va Pao tao.



Keém theo bing tot nghiép 14 phu luc vin bang, trong d6 ghi rd sb luong hoc phan
dugc gidng day va hoc tap bang tiéng Anh (hodc song ngtr, néu cd), lam co s¢ minh
chirng cho nang luc hoc tap va chuyén mon bang tiéng nudc ngoai cuia nguoi hoc.

3.6. Ké hoach/19 trinh trién khai thue hién
* Nam hoc 2025 - 2026:

Nha trudng to chirc xay dung hd so dé an dao tao giang day bang tiéng nudc
ngodi theo dung quy dinh tai Nghi dinh s6 222/2025/ND-CP ngay 08/2025 cua Thu
tuéng Chinh pha vé day va hoc bang tiéng nudc ngoai trong co s gido duc. Noi dung
trién khai bao gdm: xay dung chuong trinh dao tao, chuan dau ra, doi ngii giang vién,
hoc lidu, co s vat chat va cac diéu kién bao dam chét lugng theo quy dinh.

* Nam hoc 2026 - 2027:

Chuong trinh dao tao dugc tich hop vao Dé an tuyén sinh cia Nha trudng va to
churc tuyén sinh, dao tao theo dung quy dinh hién hanh bat dau tir nam hoc 2026-2027.
Nha truong trién khai giang day, kiém tra, danh gia va quan 1y dao tao bang tiéng Anh
theo 16 trinh da dugc phé duyét.

Nha truong thyc hién ra soat, danh gia dinh ky viéc trién khai chuong trinh;
thudng xuyén cap nhat, diéu chinh chuong trinh dao tao va tai lidu giang day bang tiéng
Anh; bao dam day du cac diéu kién vé d6i ngil, co so vat chat va hé thong bao dam chat
lugng nham dép tng yéu cau dio tao va nang cao hiéu qua trién khai chuong trinh.

3.7. Co sé vt chit, thiét bi day hoc
a) Vé co sd vat chat (CSVC):

Try s6 chinh tai thanh phd Nha Trang, tinh Khanh Hoa dugc xdy dung trong
khuon vién hon 13,2 hecta, toan by khuon vién truong dugc quy hoach theo chién luoc
phat trién, voi thiét ké tién nghi, hién dai c6 du phong hoc, hdi truong, thu vién, phong
thuc hanh, phong méy tinh, ky tic xa, nha & chuyén gia, ... dap ing tt nhu cau hoc tap,
nghién ctru, 1am vi¢c, nghi ngoi cta sinh vién va doi ngti su pham Trudng.

Dudi ddy 1a tong quan vé CSVC cuia trudng dap ung cho viée dao tao:

Sé Dién tich san

STT Hang muc xay dwng
lwgng 2
(m?)
1 Hoi truong, giang duong, phong hoc cac loai, phong da 49 3308

nang, phong lam viéc cua GS, PGS, GVCH

1.1 |Héi trwong, phong hoc 16n trén 200 chd 1 508
1.2 |Phong hoc tir 100 chd tra 1én 2 459
1.3 |Phong hoc tir 25 - 75 chd 20 1536
1.4 |S6 phong hoc dudi 25 chd 1 50
1.5 |Phong lam viéc cua GS, PGS, giang vién toan thoi gian 25 845




2 |Thuw vién, trung tam hoc li¢u 1 849

Trung tdm nghién cau, phong thi nghiém, thuc
nghiém, co' sé thuc hanh, thuc tap, luyén tap... gém
Co:

- Phong thuc hanh CNTT (2 phong véi dién tich 206 m?)
- Phong IT Space (67 m?)

- Phong dién an Phién toa gia dinh (200 m2)

3 |- Phong thuc hanh Hospitality Space (67 m?) 10 13.873
- Phong thuc hanh Nha hang (67 m2)
- Phong Studio (50 m2)

- Phong Thuc hanh khoa Thiét ké va Truyén thong (216
m?2)

- Trung tdm TDTT (12.000 m?)
_ San GDQP (1.000 m?)
(Nguon: Phong Hanh chinh Téng hop)

b) Thu vién

Tai li¢u, hoc li¢u phuc vu chuong trinh dao tao dai hoc dugc Nha truong xay
dung va phat trién dong bo, dap tmg day du yéu cau ctia chuong trinh dao tao theo chuan
dau ra. Hé théng hoc liéu duoc td chire théng nhat, bao gém tai liéu in va tai liéu sd,
dam bao phuc vu hi€u qua cho hoat dong giang day, hoc tap va nghién ctru khoa hoc.

Toan bd hoc liéu phuc vu chuong trinh dao tao dang dugc timg budc s6 hoa, bao
gdm: gio trinh dién tir, bai giang s6, video bai giang va video minh hoa, bai tap tuong
tac, ngan hang cau hoi kiém tra — dénh gia, va cac tai nguyén hoc tap bo trg khac. Céc
hoc liéu déu duoc Hoi déng lya chon gido trinh tham dinh trude khi dua vao st dung,
bao dam phu hop véi chuin dau ra cta timg hoc phéan, dap g yéu cau vé tinh khoa hoc
va tinh cap nhat.

Nha trudng c6 ké hoach dau tu va phat trién thu vién s, tich hop véi hé thong
quan Iy hoc tap truc tuyén (LMS), cho phép ngudi hoc va giang vién truy cép, khai thac
va st dung hoc liéu mot cach thuan tién, linh hoat.

Ngoai ra, sinh vién con dugce hd trg tiép can cac ngu@)n hoc liéu mé (OER), bo
sung cac quyén truy cidp CSDL hoc thuét trong va ngoai nudc, gop phan nang cao tinh
cht dong va hiéu qua, mo rong kha ning tiép cin ngudn tai nguyén hoc thuat, dap tung
yéu cau dao tao dai hoc va nang cao chat lugng chuong trinh dao tao.

- Thu vién hoc liéu m¢ Viét Nam: https://www.voer.edu.vn/

- Luan van, luan an : https://oatd.org/

- Thu vién Lién hi¢p quéc: https://www.un-ilibrary.org/

- CSDL khéa hoc truc tuyén mo (open course ware): https://ocw.mit.edu/
- Tap chi Khoa hoc Viét Nam (truc tuyén): https://viol.info.vn/



https://www.voer.edu.vn/
https://oatd.org/
https://www.un-ilibrary.org/
https://ocw.mit.edu/
https://vjol.info.vn/

- CSDL bao, tap chi da nganh: https://doaj.org/
- CSDL sach dién tir mién phi: https://www.gutenberg.org/

Quyén truy cip CSDL hoc thuit trong va ngoai nudc

- Quyén truy cdp CSDL cuia Cuc Thong tin khoa hoc va coéng nghé Qudc gia:
https://db0.vista.gov.vn/

- Harvard business review (HBR): https://hbr.org/

- Curiously stream:CSDL truc tuyén cta Curiosity Stream cung cap hon 3000 dau
phim tai liéu c6 chat luong hinh anh HD hoic 4K véi cac chu dé nhu: Vin minh
c6 dai, vii try, lich sir, khao cd, cong ngh¢, thién nhién hoang da: Truy cap:
https://curiositystream.com/

Bén canh d6, Thu vién huéng dan va chia sé ki niang vé kién thirc thong tin
(Information literacy) nhdm trang bi cho nguoi hoc kha ning tim kiém, danh gia va st
dung tai liéu hi¢u qua; nham nang cao nang luc ty hoc, ty nghién ctru, tu duy phan bién
va dap ung yéu cau dio tao dai hoc trong bdi canh chuyén doi sb.

d) Ha tang mang:

Ha tang mang cua truong hién di hoan thién, c6 diy du trang thiét bi dé dam bao
véan hanh thong sudt va an toan. Hé théng mang hién c6 két nbi diy mang dén tat ca cac
phong 1am viéc, phong may tinh, phong chire ning, c6 hé thong thiét bi két ndi wifi doc
hanh lang cic toa nha, bén trong cac phong hoc, dam bao két nbi dén tat ca cac phong
hoc, ky tlic xa.

Nha truong hién dang sir dung 11 dudng truyén internet ciia VNPT vdi tong dung
luong 13 1620 Mbps, dap tng duoc nhu cau két ndi, phuc vu cong viée, hoc tip va nghién
clru.

Hién nha truong dang st dung dich vu cloud ctia cac nha cung cip uy tin dé duy
tri cac hé thdng nhu: UniSoft, MLS, eOffice, va website nha truong, dong thoi duy tri
hé théng cac server tai truong dé backup dir li¢u dao tao, phﬁn mém ké toan, va phﬁn
mém quén 1y thu vién, ebooks.

Vé phong may, hién truong c6 2 phong may, voi 40 may/phong, trong d6 co
phong may méi dap tng nhu ciu cta cic mén chuyén nganh CNTT, thiét ké do hoa, véi
cau hinh tét (CPU Intel Core 17, RAM 32GB, SSD 500GB).

e) Cdc phan mém:

- Phian mém tuyén sinh (CRM): Quan ly toan bd quy trinh tuyén sinh, bao gom
tiép can thi sinh, ghi danh, tu van, theo ddi ho so va thong ké dir liéu tuyén sinh.

- LMS: Pay 1a mot phan mém duoc str dung dé 1ap ké hoach, trién khai, quan 1y
va danh gia cac hoat dong hoc tap va dio tao. LMS gitp t6 chtic, theo ddi, va bao cdo
vé qué trinh hoc tap, ciing nhur cung cip cac cong cu dé tao, phan phdi va quan 1y ndi
dung dao tao. La phdn mém to chirc cac mon hoc truc tuyén gitip quan 1y, chia sé cac tai
nguyén, hoc li€u, tao moéi trudong tuwong tac, danh gia hoc tap giap hoc vién cod thé hoc
tap truc tiép trén Hé théng dap tng tot cic yéu cau cua hinh thire dao tao tir xa.


https://doaj.org/
https://www.gutenberg.org/
https://db0.vista.gov.vn/
https://hbr.org/
https://curiositystream.com/

- Phan mém Quan 1y dao tao Unisoft: La mot phan mém tich hop bao gdm nhiéu
phan mém con, bao gdm:

(1). UniStudent: Quan 1y sinh vién quéan Iy cac thong tin vé& danh sach sinh vién,
hd so sinh vién, quan 1y quyét dinh ky lut, khen thudng ca nhan, khen thudng tap thé,
diém rén luyén, téng hop diém rén luyén, tim kiém thdng ké, bao cdo.

(2). UniMark: Quan 1y két qua hoc tap quan 1y cac thong tin vé chuong trinh dao
tao, to churc thi, danh phach bai thi, quan 1y diém thanh phan, diém thi, céng thirc tinh
diém, téng hop Trung binh chung hoc tap (TBCHT) theo ky, nam, khoa, tich Iy, xét
diéu kién thi t6t nghiép, xét chimg chi va tt nghiép ra truong.

(3). UniScheduleCredit: Quan 1y cac thong tin vé danh sach mén hoc mo 19p tin
chi, dang ky tin chi, lich hoc tin chi, thong ké s liéu ding ky tin chi, danh sach sinh
vién 16p tin chi

(4). UniFees: Quan 1y cac thong tin vé hoc phi sinh vién, dbi tugng thu hoc phi,
1ap mién giam hoc phi, quy dinh khoan phan ndp trong ky theo nién ché hoic tin chi,
1ap bién lai tryc thu, gian thu, tong hop hoc phi va 1é phi, tra thong tin hoc phi ting sinh
vién, guri thong bao no hoc phi dén sinh vién.

(5). E-Office (Vian phong dién tir): Hé thong vin phong dién tir gitp s hoa va tu
dong hoa cac quy trinh hanh chinh trong Nha trudng, gop phan giam thiéu thi tuc gidy
td, ting tinh minh bach va hiéu qua trong xtr Iy cong viéc. Cac phan hé chinh bao gom:
ph&n hé Phé duyét va phan hé Nghi phép.

- Uniecosys: Hé thong quan 1y thong tin viéc lam.

- Cong thong tin sinh vién: https://daotao.tbd.edu.vn/: Cung cap thong tin hoc vu:
Cho phép sinh vién tra ctru lich hoc, thdi khoa biéu, lich thi, két qua hoc tap; Ho tro
quan 1y hoc tap: Giup sinh vién dé dang thuc hién cac thu tuc nhu diang ky mén hoc, xét
chuyén nganh, hoic gia han thoi gian hoc.

- Cong giang vién: http://giangvien.tbd.edu.vn/: HS trg quan 1y giang day: Cung
cAp cong cu dé giang vién tra ctru lich giang, quan 1y diém danh, nhap diém; Két ndi va
hop tac: Tao nén tang dé giang vién phdi hop véi cac bd phan khac trong truong, tham
gia cong tac ¢ vén hoc tap, chu nhiém 16p, va cac hoat dong doan thé.

Véi hé théng hoc liéu dién tr phong pht, dugoc xay dung bai ban va cap nhat
thudng xuyén; nén tang cong nghé phuc vu hoc truc tuyén hién dai, d& str dung; cing
vo1 doi ngli gidng vién ¢ trinh d§ chuyén mon cao, gidu kinh nghi¢m giang day truc
tuyén va tinh than san sang d6i m¢di phuong phap, Nha trudng hoan toan c6 dii nang Iy,
diéu kién dé t6 chuc chuong trinh dao tao bﬁng tiéng Anh, dam bao hi¢u qua, tao dugc
niém tin ddi v6i nguoi hoc va xa hoi.

Bén canh d6, Trudng cé trung tim Chuyén ddi s6 duoc trang bi diy du ha tang
ky thuat, nhan sy dam bdo van hanh on dinh céac phong hoc 40, hé théng LMS, H¢ théng
quan ly dao tao UniSoft, thu vién dién tir va céac nén tang hoc li¢u $6...



3.8. Doi ngii giang vién tham gia giang day

Nha truong da ra soat va dam bdo cac giang vién tham gia giang day CTDT
bang tiéng Anh phai dap tng theo quy dinh tai “Piéu 5. Nguoi day, ngudi hoc thuc
hién viéc day va hoc béng tiéng nudc ngoai”, cy thé:

a) Yéu cau vé chuyén mén, nghiép vu:

Nha truong cé du doi ngii giang vién day cac mon hoc trong CTDT, duoc dap
ung yéu cau vé chuyén mon, nghiép vuy, trinh do dao tao, boi dudng theo quy dinh;

b) V& ning luc ngoai ngi:

Giang vién giang day cac CTDT dai hoc phai c6 trinh d0 ngoai ngtr dap ing yéu
cau giang day cua chuong trinh dao tao, ti thiéu bac 5 theo Khung ning lyc ngoai ngi
6 bac dung cho Viét Nam hodc twong duong;

(Danh sach gidang vién dinh kém phu luc Pé én)

3.9. Chuong trinh, tai li€u giing day

Chuong trinh dao tao nganh Quan tri khach san dugc xay dung theo dinh hudng
chuan dau ra, bao dam phu hop v6i Khung trinh do qudc gia Viét Nam, cac quy dinh
ctia BO Gido duc va Pao tao va tiém can chuén dao tao cua cac co s& gido duc dai hoc
tién tién trong khu vyc va trén thé gigi. Chuong trinh duogc thiét ké theo tiép can CDIO,
chu trong phét trién nang lyc chuyén mon, k§ ning nghé nghiép va kha niang st dung
tiéng Anh trong hoc tap, nghién ctru va lam viéc trong linh vuc Quan tri nha hang khach
san.

Céu trac chuong trinh bao gém céc hoc phan kién thirc dai cuong, kién thiic co
so nganh, kién thirc chuyén nganh va thuc tip, khoa ludn/dd an t6t nghiép. Tt ca cac
hoc phén tir co s nganh dén chuyén nganh dugc giang day hoan toan bang tiéng Anh.
Hoat dong giang day, kiém tra, danh gia két qua hoc tap dugc thuc hién chu yéu bang
tiéng Anh, bao dam sinh vién hinh thanh va phat trién ning luc chuyén mén gan véi
chuan ngén ngit qudc té.

Déi véi nganh Quan tri Khach san, tai liéu giang day bang tiéng Anh dugc lua
chon bao dam tinh chudn héa, cip nhét va gian vé6i thuc tién nghé nghiép, bao gém gido
trinh chuyén nganh, sach tham khao, bai bao khoa hoc, bao cao nghién ctru va hoc liéu
sO tir cac nha xuét ban, co s ddo tao va to chirc qudc té uy tin. Noi dung tai liéu tap
trung vao céc linh vuc ¢t 161 nhu: quan tri khach san, quan tri du lich — dich vy, quan
Iy lwu tré, quan tri 18 tin, quan tri budng phong, quan tri nha hang — dich vu dn udng,
quan tri sy kién, quan tri chét luong dich vu va trai nghiém khéach hang.

Bén canh do, chuong trinh khai thac cac b tiéu chuén, huong dan nghi¢p vy, bao
c4o thi truong va tai liu chuyén mon dugc cong bd bai cac hiép hoi nghé nghiép va to
chtc chuyén mon trong linh vyc khach san, du lich va dich vy; déng thoi s dung cac
hoc li€u cép nhat tir doanh nghiép khach san, khu nghi dudng, tap doan du lich, doanh
nghiép dich vu cao cip va nén tang quan Iy khach san, nham gitp sinh vién tiép cin truc



tiép voi ngdn ngit chuyén nganh, quy trinh van hanh va bdi canh hoat dong thuc té cua
nganh Quan tri Khéch san.

Song song véi viée sir dung tai lidu qudc té, giang vién chu dong bién soan bai
giang, gido trinh ndi bd, bo thuit ngit chuyén nganh va hoc liéu b tro bang tiéng Anh,
dugc thiét ké phi hop v6i muc tiéu timg hoc phan va trinh do nguoi hoc; déng thoi tich
hop cac tinh hudng nghién ctru (case study), du 4n md phong, bai tap phan tich dit liéu
va kich ban thyc hanh phan &nh sat thyc tién hoat dong truyén thong tai Viét Nam va
khu vue.

Ngoai ra, chuong trinh khuyén khich giang vién va sinh vién khai thac cac ngudn
hoc liéu mé, co s& dir li€u hoc thuat quéc té va nén tang s6, két hop véi hé théng quan
1y hoc tap (LMS), nham tang cuong kha nang tu hoc, nghién clru, cap nhat tri thirc maéi
va phat trién nang luc hoc tap subt doi trong linh vuc truyén thong.Nha truong khuyén
khich tich hop cac nén tang hoc tap truc tuyén, phong thi nghiém 4o, phan mém chuyén
nganh, hé thong quan 1y ma ngudn va cic cong cu phat trién phan mém trong qua trinh
giang day nham tang cuong tinh thyc hanh va kha nang thich ing v6i moi truong lam
viéc thyc té. Sinh vién duoc tiép can cac nguén hoc 1iéu mo, co s& dir liéu khoa hoc
quéc té va thu vién sb phuc vu hoc tap, nghién ctru va d6i méi sang tao.

Chuong trinh va tai liéu giang day dugc ra soat, cap nhat dinh ky trén co s¢ tham
van y kién chuyén gia, doanh nghiép trong linh vuc quén tri khach san va ddi sanh véi
cac chuong trinh dao tao tién tién, bao dam tinh hién dai, tinh tng dung va kha nang dap
g yéu cau cua thi truong lao dong trong bdi canh chuyén doi s6 va hoi nhap qudc té.

(Danh muc tai liéu giang day theo phu luc dinh kem)

3.10. Ngon ngir sir dung day va hoc bang tiéng nwéc ngoai

Chuong trinh dao tao dai hoc cac nganh dugc thiét ké 121 tin chi (khong bao gém
gido thé chét va giao duc qudc phong). Ngoai cac mon hoc thudc nhom kién thirc 1y luan
chinh tri (11 tin chi) day va hoc béng Tiéng Viét, tat ca cac mon hoc con lai trong CTDT
(110 tin chi) dugc t6 chire day va hoc bang tiéng Anh.

3.11. Céc hinh thirc khuyén khich

Nham khuyén khich nguoi hoc va giang vién tham gia, nang cao chat luong trién
khai chuong trinh dao tao giang day bang tiéng Anh, Nha truong du kién ap dung mot
s6 hinh thtre khuyén khich nhu sau:

a) Doi véi sinh vién:

Nha trudng xay dung chinh sach hoc bong khuyén khich hoc tap danh cho sinh
vién tham gia cac 16p, chuong trinh dao tao bang tiéng Anh; hd trg sinh vién nang cao
nang luc ngoai ngilr thong qua cac khoa hoc ting cuong, hoat dong hoc thuat va moi
truong hoc tip bang tiéng Anh.

b) Bdi v6i giang vién:

Nha trudng ¢ chinh sach hd trg giang vién tham gia boi dudng, ning cao ning
lrc ngoai ngit va k§ ning giang day chuyén mon bang tiéng Anh, bao gdm h tro kinh



phi dao tao, tap huén, hoi thao chuyén moén va céc hoat dong hoc thuat lién quan, nham
tirng budc nang cao chét luong doi ngii giang vién giang day bang tiéng nudc ngoai.
Mit khac, ddi véi giang vién tham gia giang day cac chuong trinh bang Tiéng Anh s&
¢ chinh sach dai ngd riéng nhu: ting hé sé phu cp gid giang, khen thuong hang
nam...v.v

Céc hinh thire khuyén khich dugc trién khai phi hop véi diéu kién thuc té va quy
dinh hi¢n hanh ctia Nha truong, bao dadm tinh kha thi va hi€u qua trong qué trinh thyc
hién d¢ an.

IV. TAI CHINH

1. Hoc phi va viéc quén ly, sir dung hoc phi

Mirc hoc phi ddi v6i chuong trinh day va hoc bang tiéng nude ngoai duge xiy
dung trén nguyén tic tinh dung, tinh da, pht hop véi diéu kién t6 chirc dao tao va chat
lugng chuong trinh; déng thoi duoc cong khai, minh bach va thuc hién theo cac quy
dinh hién hanh cua Nha nudc va cua Bo Giao duc va Pao tao.

Viéc quan 1y va st dung hoc phi nham phuc vu truc tiép cho cac hoat dong t chirc
giang day, boi dudng giang vién, xay dung hoc liéu, ndng cip co so vat chat va bao dam
chat luong dao tao.

2. Cac ngudn tai tro va dau tw khac

Ngoai nguén hoc phi, Nha trudng huy dong va sir dung cac nguon tai tro, dau tu
hop phéap khac (néu c6), bao gom: hop tac voi doanh nghiép; tham gia cac du an, chuong
trinh hop tac qudc t&; lién két v6i cac dbi tic nuwdc ngoai nham hd trg hoat dong giang
day, nghién cuu, trao ddi hoc thuat va nang cao chat lugng dao tao béng tiéng nudc
ngoai.

3. Co ché quan Iy thu, chi va cic khoan déng gép

Viéc quan 1y cac khoan thu, chi va dong gop (néu c6) dugc thuc hién theo Quy
ché chi tiéu ndi bd va cac quy dinh tai chinh hién hanh ctia Truong Pai hoc Thai Binh
Duong, bdo dam dung muc dich, hi€u qud, cong khai va tuan thu quy dinh phap luat.

V. BIEN PHAP BAO PAM CHAT LUQNG VA QUAN LY RUI RO

1. Bién phap bao dam chét lwong

Nha truong trién khai dong bd cac bién phap bao dam chat lugng ddi véi chuong
trinh day va hoc bang tiéng nudc ngoai, cu thé nhu sau:

- Thyc hién danh gia dinh ky dbi véi qua trinh t6 chirc giang day, hoat dong hoc
tap va két qua hoc tip cua sinh vién nhim kip thoi phat hién, diéu chinh va nang cao
chét luong dao tao.

- T6 chire khao sat, 1dy ¥ kién phan hoi cua sinh vién, giang vién va cac bén lién
quan vé ndi dung chuong trinh, phwong phap giang day va hinh thirc to chtc dao tao;
trén co sé d6 thyc hién cai tién lién tuc chuong trinh.



- Ty danh gia va dénh gid ngoai véi cac t6 chirc kiém dinh, ddnh gia doc 1ap trong
va ngoai nudc dé ra soat, danh gia chat lugng chuong trinh dao tao, bao dam sy phu hop
v6i tiéu chuan trong nude va quic té.

2. Bién phap quéan ly rii ro

Nha trudng xay dung va trién khai cac bién phap quan 1y rii ro trong qua trinh
thuc hién Dé 4n, bao gff)m:

- Chu dong xay dung phuong an dy phong va thay thé giang vién trong trudong
hop giang vién khéng dap Gmg yéu cau chuyén mén, ning luc giang day bang tiéng nudc
ngoai hodc phat sinh cac kho khan vé nhan sy, nhim bao dam tinh 6n dinh va lién tuc
cua hoat dong dao tao.

- Chuan bi, cap nhat va duy tri hé thong hoc liéu song ngit phu hop véi noi dung
chuong trinh, qua d6 bao dam sy lién tuc cua hoat dong day va hoc, han ché tdi da anh
huong dén tién d6 va chat luong dao tao cua sinh vién.

3. Phwong an bao dam quyén loi ciia ngudi day va ngudi hoc

Trong truong hop Pé an gip kho khin, vuéng mic hodc bi cham dut, dinh chi,
thu hoi theo quyét dinh cta co quan c6 thim quyén, Nha trudng cam két bao dam day
da quyén loi hop phap ciia ngudi day va ngudi hoc.

Cu thé, sinh vién dang theo hoc chuong trinh sé duogc chuyén sang hoc cac hoc
phan twong ng bang tiéng Viét theo chuong trinh dao tao hién hanh, khong 1am anh
huong dén tién d6 hoc tap, két qua hoc tap va quyén loi tét nghiép ctia nguoi hoc.

VI. CO CHE QUAN LY

1. Co céu to chirc quan Iy Pé an

Hiéu truong Truong Pai hoc Thai Binh Duong quyét dinh thanh 1ap Ban Quan
Iy Bé 4n, c6 trach nhiém t6 chic xay dung, hoan thién ho so P& an theo quy dinh; trinh
Hiéu truong ky ban hanh Quyét dinh trién khai va thuc hién viéc bao cao dén cac co
quan quan 1y, co quan chu quan c6 li€n quan theo diung quy dinh hi¢n hanh.

Ban Quan 1y D¢ an chiu trach nhiém diéu phdi chung, theo ddi tién d6 va giam
sat viéc thuc hién cac ndi dung cia Dé an trong toan Truong.

2. Trach nhiém va quyén han ciia cac don vi tham gia quén Iy, trién khai P& an

- Phong Qudadn ly dao tao:

Chu tri xay dung ké hoach dao tao, to chirc Xép thoi khoa biéu, quan ly qua trinh hoc
tap va két qua hoc tap ctia nguoi hoc; thue hién xét cong nhan tbt nghiép theo cac quy dinh
hién hanh cta Nha truong dbi véi cac chuong trinh day va hoc bang tiéng nudc ngoai.

- Khoa Kinh Du lich:

Chiu trach nhiém vé chuyén moén dao tao ddi vai chuong trinh dao tao nganh
Quan tri khach san dugc trién khai giang day va hoc tap bang tiéng nudc ngoai; bao dam
ndi dung chuong trinh, hoc phﬁn, hoc liéu va chuan dau ra theo quy dinh cua Nha truong
va cta Pé an.



- Thu vién:

Béo dam trang bi dy du gio trinh, tai liéu hoc tap, tai liéu tham khao bang tiéng Anh va
phuc vu hoat dong giang day va hoc tap; dong thoi trang bi va duy tri phan mém, hé théng tra
ctru hoc liéu hé tro giang vién va sinh vién trong qua trinh hoc tap va nghién ciru.

- Phong Dém bio chit lwgng va Khio thi:

Chu tri, phdi hop véi cac don vi lién quan thuc hién theo ddi, kiém tra, giam sat
viéc to chirc giang day; to chirc du gio, gop ¥ chuyén mén; thuc hién cong tac kiém tra,
danh gia két thac hoc phan bao dam dung quy dinh, khach quan va minh bach.

- Phong Hanh chinh Tong hop:

Bao dam co sd vat chat, trang thiét bi, phong hoc va céac diéu kién phuc vu giang
day cho viéc trién khai cac hoc phén thudc chuong trinh dao tao bé“mg tiéng nudc ngoai.

- Phong Tuyén sinh va Truyén thong:

Cong bd cong khai khi dé an dugc phé duyét, trién khai cong tac tu van tuyén sinh
theo quy dinh.

- Phong Ké hoach Tai chinh:

Dam bao tai chinh cho vic trién khai & 4n.

3. Trach nhiém va quyén han ciia nguoi day, ngwdi hoc va cac bén lién quan

Giang vién, ngudi hoc va cac don vi, ca nhan c6 lién quan c6 trach nhiém tuan
thu ké hoach dao tao va cac quy dinh hién hanh cua Nha truong vé t6 chirc giang day,
hoc tap, kiém tra va danh gia trong chuong trinh dao tao bang tiéng nudc ngoai. Viée
trién khai chuong trinh phai bao dam tinh khoa hoc, minh bach, cong bang va dung
chuan dau ra d3 dugc phé duyét.

Giang vién c6 trach nhiém to chirc giang day, kiém tra, danh gia bang tiéng nudc
ngoai theo dé cuong hoc phan; chi dong cap nhat ndi dung, phuwong phép giang day va
hoc liéu phu hop véi muc ti€u chuong trinh; bdo dam chat luong dao tao va chiu trach
nhiém vé két qua giang day hoc phan dugc phan cong.

Nguoi hoc cé trach nhiém thuc hién dﬁy da nghia vu hoc tap, tham gia cac hoat dong
hoc thuat, kiém tra, danh gia theo quy dinh; ch1 dong rén luyén nang luc chuyén mon va nang
luc sir dung ngoai ngit nham dap tmg chuan dau ra cia chuong trinh do tao.

Céc don vi chitc ning va ca nhan co lién quan cé trach nhiém phdi hop trong
cong tac quan 1y dao tao, bao dam cac diéu kién vé doi ngii, co sé vat chét, hoc liéu va
hé théng bao dam chat luong; dong thoi thyc hién cong tac giam sat, hd tro va danh gia
viéc trién khai chuwong trinh ddo tao bing tiéng nudc ngoai theo quy dinh cua Nha
truong.

Dbi chiéu véi cac quy dinh ciia Nghi dinh s6 222/2025/ND-CP ngay 08/8/2025
ctia Chinh phu vé day va hoc bang tiéng nude ngoai trong co s& gido duc. Khoa Du lich



da chuan bi déy du cac nguén luc, dam bao cac diéu kién dé trinh Hiéu truong xem xét
dé Khoa t6 chuc dao tao bang Tiéng Anh nganh Quan tri khach san bét du tuyén sinh
va td chirc dao tao tir nam 2026.

Kinh trinh Hiéu truéng xem xét phé duyét dé an./.

Truéng Ban Pé An Trudéng Khoa
Khoa Du lich

(Pa ky) (Pa ky)

ThS. Lé Anh Van ThS. V6 Tran Hai Linh



