
 

 

ĐỀ ÁN DẠY VÀ HỌC BẰNG TIẾNG ANH 

(Kèm theo văn bản đề nghị số 01/ĐA-KDL-ĐHTBD ngày 19 tháng 01 năm 2026) 

 

I. SỰ CẦN THIẾT 

Trong bối cảnh hội nhập quốc tế ngày càng sâu rộng và xu thế toàn cầu hóa mạnh 

mẽ trong giáo dục đại học, việc triển khai hoạt động dạy và học bằng tiếng nước ngoài 

là yêu cầu tất yếu đối với các cơ sở giáo dục đại học Việt Nam nhằm nâng cao chất 

lượng đào tạo, năng lực cạnh tranh và khả năng hội nhập quốc tế của người học. 

Trường Đại học Thái Bình Dương tọa lạc tại tỉnh Khánh Hòa – trung tâm kinh tế, 

văn hóa, du lịch và giáo dục của khu vực Duyên hải Nam Trung Bộ và Tây Nguyên – 

đang đứng trước nhiều cơ hội thuận lợi để phát triển mô hình đào tạo tiếp cận chuẩn 

mực quốc tế. Khánh Hòa là địa phương có tốc độ phát triển năng động, thu hút mạnh 

mẽ doanh nghiệp trong nước và quốc tế trong các lĩnh vực tài chính, dịch vụ, du lịch, 

logistics, công nghệ, sáng tạo và công nghiệp văn hóa. Thực tiễn đó đặt ra yêu cầu ngày 

càng cao đối với nguồn nhân lực có trình độ chuyên môn vững vàng, tư duy hội nhập và 

đặc biệt là năng lực sử dụng ngoại ngữ, nhất là tiếng Anh. 

Xuất phát từ yêu cầu phát triển kinh tế – xã hội của địa phương và định hướng 

chiến lược của Nhà trường, việc xây dựng và triển khai Đề án Dạy và học bằng tiếng 

nước ngoài đối với ngành Quản trị Khách sạn là hết sức cần thiết, nhằm: 

Nâng cao năng lực ngoại ngữ và năng lực hội nhập quốc tế cho sinh viên, giúp 

người học tiếp cận tri thức toàn cầu, sử dụng thành thạo tiếng Anh trong môi trường học 

thuật và nghề nghiệp thuộc lĩnh vực du lịch, khách sạn và dịch vụ lưu trú. 

Trang bị cho sinh viên khả năng tiếp cận trực tiếp các chuẩn mực, mô hình quản 

lý, quy trình vận hành và hệ thống thuật ngữ chuyên ngành quốc tế trong lĩnh vực quản 

trị khách sạn, du lịch – dịch vụ, quản lý lưu trú, nhà hàng và sự kiện, qua đó nâng cao 

chất lượng tiếp thu kiến thức chuyên môn. 

Nâng cao năng lực tư duy quản lý, tư duy dịch vụ và khả năng ra quyết định, giúp 

sinh viên phân tích hành vi khách hàng, xu hướng du lịch – khách sạn toàn cầu, tiêu 

chuẩn chất lượng dịch vụ và bối cảnh văn hóa – xã hội quốc tế, đáp ứng yêu cầu của 

môi trường kinh doanh dịch vụ trong bối cảnh hội nhập. 

Phát triển kỹ năng giao tiếp và tác phong nghề nghiệp chuyên nghiệp bằng tiếng 

Anh trong các hoạt động học thuật và nghề nghiệp như: giao tiếp – chăm sóc khách 

hàng, xử lý tình huống dịch vụ, quản lý lễ tân, buồng phòng, nhà hàng, thuyết trình kế 

hoạch kinh doanh, làm việc nhóm và phối hợp với đối tác quốc tế trong môi trường đa 

văn hóa. 

Đáp ứng yêu cầu của các doanh nghiệp khách sạn, khu nghỉ dưỡng, tổ hợp du lịch, 

hãng lữ hành, doanh nghiệp dịch vụ cao cấp, tập đoàn đa quốc gia và doanh nghiệp FDI, 
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nơi tiếng Anh được sử dụng phổ biến như ngôn ngữ làm việc chính, đồng thời đòi hỏi 

cao về kỹ năng dịch vụ, khả năng thích ứng văn hóa và chuẩn mực nghề nghiệp quốc tế. 

Tạo điều kiện cho sinh viên tham gia các chương trình trao đổi học thuật, thực tập 

quốc tế, liên kết đào tạo, chuyển tiếp và công nhận tín chỉ với các cơ sở giáo dục, tổ 

chức đào tạo và doanh nghiệp nước ngoài trong lĩnh vực quản trị khách sạn và du lịch. 

Góp phần hình thành đội ngũ cử nhân Quản trị Khách sạn có kiến thức chuyên 

môn vững vàng, kỹ năng nghề nghiệp hiện đại, năng lực ngoại ngữ tốt, thái độ phục vụ 

chuyên nghiệp, đạo đức nghề nghiệp và bản lĩnh hội nhập, đáp ứng yêu cầu phát triển 

của ngành du lịch – khách sạn trong bối cảnh toàn cầu hóa và chuyển đổi số. 

Nâng cao năng lực cạnh tranh của chương trình đào tạo, từng bước tiếp cận các 

chuẩn kiểm định, tiêu chuẩn nghề nghiệp và thông lệ quốc tế trong đào tạo ngành quản 

trị khách sạn, qua đó khẳng định uy tín và vị thế của Nhà trường trong đào tạo nguồn 

nhân lực du lịch – khách sạn chất lượng cao. 

Thực hiện Nghị định số 222/2025/NĐ-CP ngày 08/8/2025 của Chính phủ về dạy 

và học bằng tiếng nước ngoài trong cơ sở giáo dục. 

Khẳng định uy tín, thương hiệu và vị thế của Trường Đại học Thái Bình Dương 

trong hệ thống giáo dục đại học Việt Nam, từng bước trở thành cơ sở giáo dục tiên phong 

tại khu vực miền Trung – Tây Nguyên và cả nước trong đào tạo lĩnh vực nhà hàng, 

khách sạn theo chuẩn quốc tế, hướng tới phát triển bền vững. 

II. THÔNG TIN VỀ TRƯỜNG ĐẠI HỌC THÁI BÌNH DƯƠNG 

1.1. Sự hình thành và phát triển 

Trường Đại học Thái Bình Dương được thành lập ngày 31/12/2008 theo Quyết 

định số 1929/QĐ-TTg của Thủ tướng Chính phủ, hoạt động theo mô hình trường đại 

học tư thục, tuân thủ các quy định hiện hành của pháp luật về giáo dục đại học. Năm 

2016, Trường chuyển đến Làng Đại học của tỉnh Khánh Hòa với khuôn viên 13,2 hecta 

tại số 79 Mai Thị Dõng, phường Tây Nha Trang, tỉnh Khánh Hòa. 

Sứ mạng: Truyền thụ và phát triển tri thức, đào tạo người học có năng lực tự chủ 

trong cuộc sống và nghề nghiệp, thích ứng với môi trường kinh tế – xã hội – công nghệ 

toàn cầu, trở thành công dân hữu ích, hạnh phúc, đóng góp tích cực cho sự phát triển 

bền vững của địa phương và xã hội. 

Tầm nhìn: Trở thành đại học miền duyên hải có uy tín, môi trường giáo dục liêm 

chính, chuẩn mực quốc tế; đến năm 2030 trở thành một trong những trường đại học tư 

thục tốt nhất Việt Nam. 

Giá trị cốt lõi: Chính trực; Tự do học thuật; Tôn trọng sự khác biệt; Trách nhiệm; 

Cách tân; Hài hòa. 

Triết lý giáo dục: Giáo dục khai phóng, lấy người học làm trung tâm; chương 

trình đào tạo hiện đại, gắn với nhu cầu xã hội và đạt chuẩn mực quốc tế. 

Trường hiện tuyển sinh 16 ngành trình độ đại học và 02 ngành trình độ thạc sĩ; 

đào tạo đa ngành, đa lĩnh vực theo hệ thống tín chỉ, chú trọng nền tảng kiến thức rộng 

trong hai năm đầu kết hợp phát triển kỹ năng, năng lực tư duy và khả năng thích ứng 



 

 

trong bối cảnh Cách mạng công nghiệp 4.0. 

1.2. Về cơ cấu tổ chức 

Hiện nay có 22 đơn vị. Số lượng các phòng/khoa/viện/đơn vị thuộc và trực thuộc 

Trường. Cơ cấu, tổ chức của Nhà trường cụ thể: 

+ Nhà đầu tư (Tập đoàn SOVICO, Hệ thống giáo dục Victoria School); Hội đồng 

cố vấn; Ban Kiểm soát; Hội đồng trường (02 thành viên);  

+ Ban Giám hiệu (Hiệu trưởng).  

- Khối các phòng: 09 phòng  

- Khối các khoa: 07 khoa 

- Khối Trung tâm: 04 Trung tâm  

Cụ thể: 

Khối các phòng: (09 phòng)  

- (1) Phòng Hành chính Tổng hợp 

- (2) Phòng Tổ chức, Thanh tra và Pháp chế 

- (3) Phòng Quản lý đào tạo 

- (4) Phòng Khoa học công nghệ và Hợp tác quốc tế 

- (5) Phòng Đảm bảo chất lượng và Khảo thí 

- (6) Phòng Tuyển sinh và Truyền thông 

- (7) Phòng Công tác sinh viên 

- (8) Phòng Kế hoạch và Tài chính 

- (9) Thư viện 

Khối các khoa: (07 khoa)  

- (1) Khoa Công nghệ thông tin và Bán dẫn 

- (2) Khoa Du lịch 

- (3) Khoa Luật và Quản lý Nhà nước 

- (4) Khoa Kinh tế và Quản trị 

- (5) Khoa Ngôn ngữ và Văn hóa 

- (6) Khoa Thiết kế và Truyền thông 

- (7) Khoa Khoa học cơ bản 

Khối trung tâm: (04 trung tâm)  

- (1)  Trung tâm Hàn Quốc học 

- (2) Trung tâm Ngoại ngữ và Tin học thực hành 

- (3) Trung tâm Đào tạo và Bồi dưỡng Nghiệp vụ Du lịch 



 

 

- (4) Trung tâm Tư vấn pháp luật và Bồi dưỡng nghiệp vụ 

Cơ cấu tổ chức của Nhà trường được cấu trúc theo quy định của pháp luật đối với 

trường đại học tư thục, được cụ thể hóa trong Quy chế tổ chức và hoạt động; được điều 

chỉnh thường xuyên để tăng hiệu quả quản lý đáp ứng tình hình mới và nhu cầu phát 

triển của Nhà trường.  

Nhà trường đã thu hút được đội ngũ cán bộ, giảng viên có trình độ cao, có kinh 

nghiệm và uy tín chuyên môn về làm việc cho Trường; đã quan tâm đến công tác tuyển 

dụng, bồi dưỡng, phát triển nguồn đội ngũ cán bộ, giảng viên trẻ tại chỗ. Đội ngũ cán 

bộ của Nhà trường đảm bảo về phẩm chất đạo đức, năng lực quản lý chuyên môn, nghiệp 

vụ và hoàn thành nhiệm vụ được giao; đội ngũ giảng viên đáp ứng đủ yêu cầu về trình 

độ, năng lực ngoại ngữ, tin học, nghiệp vụ sư phạm; đội ngũ kỹ thuật viên, nhân viên đủ 

số lượng để phục vụ cho việc giảng dạy, học tập và nghiên cứu khoa học. 

3. Quy mô đào tạo 

Hiện tại Nhà trường đã đào tạo: 16 ngành trình độ đại học và 02 ngành trình độ 

thạc sĩ (Luật; Quản trị kinh doanh). 

Khoa Du lịch: đang tổ chức đào tạo 2 ngành đào tạo trình độ đại học là: ngành 

Quản trị khách sạn và ngành Du lịch. Với tổng số sinh viên của toàn Khoa là: 311 sinh 

viên. 

(a). Các ngành đào trạo trình độ đại học toàn Trường: 

Ngành Mã ngành Ngành Mã ngành 

1. Công nghệ thông tin 7480201 9. Marketing 7340115 

2. Trí tuệ nhân tạo 7480207 10. Quản trị kinh doanh 7340101 

3. Kỹ thuật phần mềm 7480103 11. Luật 7380101 

4. Thiết kế đồ họa 7210403 12. Quản trị khách sạn 7810201 

5.Truyền thông đa 

phương tiện 
7320104 13. Du lịch 7810101 

6. Tài chính – Ngân hàng 7340201 14. Ngôn ngữ Anh 7220201 

7. Kế toán 7340301 15. Đông phương học 7310608 

8. Logistics và quản lý 

chuỗi cung ứng 
7510605 16. Quản lý nhà nước 7310205 

(b). Trình độ thạc sĩ:  

TT Ngành Mã ngành 

1 Luật 8380101 

2 Quản trị kinh doanh 8340101 

4. Tổng số giảng viên 



 

 

Cơ cấu tổ chức bộ máy của Nhà trường gồm Ban giám hiệu và lãnh đạo các đơn 

vị trực thuộc. Tính đến ngày 31/12/2025, Trường Đại học Thái Bình Dương có 108 giảng 

viên cơ hữu. Đội ngũ giảng viên gồm 47 tiến sĩ, 61 thạc sĩ; trong đó có 02 Giáo sư, 08 

Phó Giáo sư. Về đội ngũ nhân sự theo từng khoa, cụ thể: Khoa Du lịch: 10 giảng viên 

gồm 05 tiến sĩ, 05 thạc sĩ. 

Cơ cấu đội ngũ giảng viên hiện nay phù hợp với quy mô và cơ cấu ngành đào tạo 

của Nhà trường; tỷ lệ quy đổi sinh viên/giảng viên đáp ứng yêu cầu theo quy định. Tỷ 

lệ giảng viên có trình độ tiến sĩ và thạc sĩ chiếm đa số, trình độ chuyên môn cao, giảng 

dạy đúng chuyên ngành được đào tạo, là nền tảng quan trọng để Nhà trường phát triển 

ngành nghề, mở rộng quy mô và nâng cao chất lượng đào tạo, đáp ứng yêu cầu của xã 

hội. 

Nhà trường đặc biệt chú trọng đầu tư phát triển nguồn nhân lực, xây dựng đội 

ngũ cán bộ quản lý, giảng viên và nghiên cứu viên vững mạnh. 100% giảng viên cơ hữu 

có trình độ thạc sĩ trở lên. Bên cạnh đó, Trường còn mời đội ngũ giảng viên thỉnh giảng 

là các Giáo sư, Phó Giáo sư, Tiến sĩ uy tín trong nước tham gia giảng dạy và hướng dẫn 

thực hành cho sinh viên. 

Trường Đại học Thái Bình Dương là một trong những đơn vị tiên phong trong 

việc thực hiện chính sách thu hút và tuyển dụng nguồn nhân lực chất lượng cao, đặc biệt 

là các ứng viên tốt nghiệp tiến sĩ tại các cơ sở đào tạo uy tín ở nước ngoài, các chuyên 

gia đầu ngành và nhà nghiên cứu trong và ngoài nước, thông qua các chính sách hỗ trợ 

về nhà ở chuyên gia, kinh phí đi lại và phương tiện đưa đón khi công tác tại Trường. 

III. NỘI DUNG ĐỀ ÁN 

3.1. Mục tiêu của Đề án 

a) Mục tiêu chung 

Triển khai hoạt động dạy và học bằng tiếng nước ngoài (tiếng Anh) tại Trường 

Đại học Thái Bình Dương nhằm nâng cao chất lượng đào tạo, tăng cường năng lực ngoại 

ngữ và khả năng hội nhập quốc tế của sinh viên, góp phần đào tạo nguồn nhân lực có 

trình độ chuyên môn vững vàng, đáp ứng yêu cầu của thị trường lao động trong nước và 

quốc tế trong bối cảnh toàn cầu hóa và chuyển đổi số giáo dục. 

Thông qua Đề án, Khoa Du lịch của Trường Đại học Thái Bình Dương từng bước 

xây dựng và phát triển năng lực đào tạo bằng tiếng Anh, tiếp cận chuẩn mực giáo dục 

quốc tế, phù hợp với chiến lược phát triển của Nhà trường trong giai đoạn mới. 

b) Mục tiêu cụ thể 

Triển khai giảng dạy và học tập bằng tiếng Anh đối với ngành Quản trị Khách sạn, 

trước hết tập trung vào các học phần cốt lõi và chuyên ngành như: tổng quan du lịch và 

khách sạn, quản trị lễ tân, quản trị buồng phòng, quản trị nhà hàng – dịch vụ ăn uống, 

quản trị sự kiện và quản trị chất lượng dịch vụ; từng bước mở rộng phạm vi giảng dạy 

phù hợp với điều kiện thực tiễn và năng lực của người học. 

Nâng cao năng lực sử dụng tiếng Anh chuyên ngành Quản trị Khách sạn cho sinh 

viên, giúp người học tiếp cận trực tiếp các khái niệm, quy trình vận hành, tiêu chuẩn 



 

 

dịch vụ và hệ thống thuật ngữ chuyên môn theo chuẩn mực quốc tế, đáp ứng yêu cầu 

học tập, nghiên cứu và làm việc trong môi trường du lịch – khách sạn hội nhập. 

Chuẩn hóa kiến thức và kỹ năng nghề nghiệp của sinh viên ngành Quản trị Khách 

sạn theo thông lệ quốc tế, gắn đào tạo với yêu cầu thực tiễn của doanh nghiệp khách sạn, 

khu nghỉ dưỡng, nhà hàng, doanh nghiệp du lịch và thị trường lao động trong nước và 

quốc tế. 

Phát triển năng lực tư duy quản lý, tư duy dịch vụ và khả năng làm việc nhóm 

trong môi trường đa văn hóa, giúp sinh viên có khả năng giao tiếp với khách hàng quốc 

tế, xử lý tình huống dịch vụ, thuyết trình kế hoạch kinh doanh và làm việc hiệu quả bằng 

tiếng Anh. 

Tăng cường năng lực đội ngũ giảng viên trong giảng dạy chuyên ngành bằng tiếng 

Anh thông qua bồi dưỡng ngoại ngữ, phương pháp giảng dạy hiện đại, tiếp cận tiêu 

chuẩn nghề nghiệp quốc tế và xây dựng hệ thống học liệu, bài giảng, tình huống thực 

hành phù hợp với đặc thù ngành Quản trị Khách sạn. 

Từng bước hoàn thiện chương trình đào tạo, học liệu và hệ thống đánh giá bằng 

tiếng Anh, làm cơ sở mở rộng quy mô đào tạo, nâng cao chất lượng chương trình, đồng 

thời thúc đẩy hợp tác, trao đổi học thuật và liên kết đào tạo quốc tế trong lĩnh vực du 

lịch và khách sạn. 

3.2. Dự kiến kết quả đạt được 

a) Về quy mô triển khai 

Đến năm 2026, triển khai dạy và học bằng tiếng Anh đối với 100% sinh viên trúng 

tuyển vào ngành đào tạo là Quản trị khách sạn ứng thuộc phạm vi Đề án, bảo đảm tính 

đồng bộ và thống nhất trong tổ chức thực hiện chương trình. 

b) Về năng lực ngoại ngữ của sinh viên 

Sinh viên tốt nghiệp chương trình có khả năng sử dụng tiếng Anh hiệu quả trong 

học tập, nghiên cứu và hoạt động nghề nghiệp; có năng lực giao tiếp học thuật và chuyên 

môn trong môi trường sử dụng tiếng Anh; đọc hiểu và khai thác tài liệu chuyên ngành; 

tham gia thảo luận, làm việc nhóm, trình bày và viết học thuật; đồng thời vận dụng tiếng 

Anh phục vụ quá trình phát triển chuyên môn và thích ứng với bối cảnh hội nhập quốc 

tế của ngành đào tạo. 

c) Về đội ngũ giảng viên 

100% giảng viên tham gia giảng dạy các học phần bằng tiếng Anh đạt chuẩn năng 

lực ngoại ngữ theo quy định hiện hành, đồng thời được tham gia các chương trình bồi 

dưỡng nghiệp vụ sư phạm song ngữ, kỹ năng thiết kế học liệu tiếng Anh và đổi mới 

phương pháp giảng dạy phù hợp với mô hình đào tạo bằng tiếng nước ngoài. 

(Danh sách giảng viên, nhà khoa học tham gia giảng dạy các học phần, môn học 

trong chương trình đào tạo của ngành đào tạo Quản trị khách sạn được đính kèm theo 

phụ lục Đề án). 

e) Về chương trình đào tạo và học liệu 



 

 

Hoàn thiện ngân hàng học liệu song ngữ cho các học phần thuộc Đề án, bao gồm: 

bài giảng, giáo trình, video minh họa, bài tập tình huống, tiêu chí và rubric đánh giá, góp 

phần nâng cao chất lượng giảng dạy và học tập bằng tiếng Anh. 

f) Về chuẩn đầu ra và kỹ năng hội nhập quốc tế 

Sinh viên đạt năng lực sử dụng tiếng Anh trong môi trường học thuật và nghề 

nghiệp, đáp ứng yêu cầu đặc thù của từng ngành đào tạo. 

Sinh viên có cơ hội tham gia các hoạt động trao đổi học thuật với đối tác quốc tế, 

thực tập trong môi trường doanh nghiệp có yếu tố nước ngoài và tham gia các dự án học 

tập mang tính quốc tế. 

Từng bước thu hút sinh viên quốc tế đến học tập, trao đổi học thuật hoặc tham 

gia các học phần liên kết quốc tế tại Trường Đại học Thái Bình Dương. 

3.3. Đối tượng học sinh/sinh viên/học viên, khối lớp, quy mô 

Đối tượng áp dụng của Đề án là sinh viên trúng tuyển từ năm 2026 trở đi với điều 

kiện đáp ứng yêu cầu về năng lực ngoại ngữ đầu vào theo quy định của Nhà trường, đủ 

khả năng theo học các học phần được giảng dạy bằng tiếng Anh. 

a) Sinh viên tuyển sinh đầu vào: thí sinh đạt điều kiện Tiếng Anh như sau 

- Điểm thi TN THPT môn tiếng Anh đạt từ 7.5 trở lên; 

- Hoặc điểm trung bình môn học môn tiếng Anh lớp 12 từ 8.5 trở lên; 

- Hoặc có chứng chỉ tiếng Anh quốc tế tương đương IELTS 5.0 trở lên; 

- Hoặc đạt kỳ thi đánh giá năng lực ngoại ngữ (tiếng Anh) do Trưởng tổ chức 

(tương đương 5.0 trở lên,...) 

b) Đề án được triển khai đối với sinh viên thuộc ngành đào tạo là Quản trị khách 

sạn 

c) Quy mô đào tạo dự kiến tuyển sinh và đào tạo 

TT Ngành đào tạo Năm 2026 Năm 2027 Năm 2028 Năm 2029 Năm 2030 

1 Quản trị khách sạn 50  60 60 80 100 

Số lượng sinh viên tham gia chương trình dạy và học bằng tiếng Anh tăng trưởng 

hàng năm học, phù hợp với năng lực đào tạo, đội ngũ giảng viên và điều kiện bảo đảm 

chất lượng của Nhà trường. 

3.4. Chương trình đào tạo, giảng dạy 

a) Tên chương trình đào tạo bằng tiếng Việt, được Nhà trường tuyển sinh và đào 

tạo từ năm 2024 

TT Chương trình đào tạo 
Quyết định mở ngành 

đào tạo 
Năm đào tạo 

1 Quản trị khách sạn  Số 205/QĐ-ĐHTBD, 

ngày 31/5/2023  

2023 

b) Mô tả chương trình dạy và học bằng tiếng nước ngoài 

Chương trình dạy và học bằng tiếng nước ngoài được triển khai thông qua các môn 

học, mô-đun, học phần chuyên ngành và hoạt động giáo dục phù hợp với đặc thù từng 

ngành đào tạo. Nội dung giảng dạy bảo đảm chuẩn đầu ra, khung trình độ quốc gia và 



 

 

yêu cầu hội nhập quốc tế; đồng thời chú trọng phát triển năng lực sử dụng ngoại ngữ 

trong học thuật và nghề nghiệp cho sinh viên. 

Các học phần giảng dạy bằng tiếng nước ngoài được thiết kế có lộ trình phù hợp, 

bảo đảm tính kế thừa giữa các học phần cơ sở, chuyên ngành và thực hành; tăng cường 

các hoạt động học tập tích cực như thảo luận, làm việc nhóm, nghiên cứu tình huống, 

thuyết trình và dự án học tập. 

(Tất cả CTĐT các ngành và bộ đề cương chi tiết từng học phần có phụ lục chi tiết 

đính kèm theo đề án). 

c) Ưu điểm của chương trình 

Giúp sinh viên tiếp cận kiến thức chuyên môn bằng ngoại ngữ, nâng cao năng lực 

hội nhập học thuật và nghề nghiệp. 

Tăng cường khả năng tư duy phản biện, kỹ năng giao tiếp chuyên ngành và làm 

việc trong môi trường quốc tế. 

Tạo điều kiện thuận lợi cho việc liên thông, trao đổi học thuật và hợp tác đào tạo 

với các cơ sở giáo dục và doanh nghiệp nước ngoài. 

d) Phương pháp tổ chức dạy học, kiểm tra và đánh giá 

Việc tổ chức giảng dạy, thi, kiểm tra, đánh giá, công nhận tốt nghiệp và cấp văn 

bằng, chứng chỉ đối với các học phần được giảng dạy bằng tiếng nước ngoài được thực 

hiện theo các quy định chung hiện hành của Nhà trường, tương tự như đối với các 

chương trình đào tạo bằng tiếng Việt. 

Các hoạt động thi, kiểm tra và đánh giá đối với các môn học, mô-đun, học phần 

giảng dạy bằng tiếng Anh được tổ chức và thực hiện bằng tiếng Anh, bảo đảm sự thống 

nhất giữa ngôn ngữ giảng dạy và ngôn ngữ đánh giá, đồng thời đáp ứng yêu cầu về 

chuẩn đầu ra của chương trình đào tạo. 

Hình thức kiểm tra, đánh giá được áp dụng đa dạng và linh hoạt, bao gồm: đánh 

giá quá trình, bài tập cá nhân và nhóm, tiểu luận, bài thi viết, trắc nghiệm, vấn đáp, 

thuyết trình và các hình thức đánh giá khác phù hợp với mục tiêu, nội dung và đặc thù 

của từng học phần, đáp ứng chuẩn đầu ra của học phần. 

Chương trình đào tạo được triển khai với sự phối hợp giữa giảng viên Việt Nam 

và giảng viên quốc tế (nếu có) trong các hoạt động giảng dạy, trao đổi học thuật, hướng 

dẫn học tập và chia sẻ kinh nghiệm chuyên môn, nhằm nâng cao chất lượng đào tạo và 

tăng cường môi trường học tập quốc tế. 

Để bảo đảm việc tổ chức thực hiện công tác kiểm tra, đánh giá đối với các học 

phần giảng dạy bằng tiếng Anh, Nhà trường đã ban hành Quy định về kiểm tra, đánh giá 

trong tổ chức dạy và học bằng tiếng Anh (ban hành kèm theo Quyết định số 293/QĐ-

ĐHTBD ngày 07/9/2023). 

3.5. Văn bằng/chứng chỉ 

Sinh viên hoàn thành đầy đủ chương trình đào tạo theo quy định được cấp bằng 

Cử nhân theo các quy định hiện hành của Bộ Giáo dục và Đào tạo. 



 

 

Kèm theo bằng tốt nghiệp là phụ lục văn bằng, trong đó ghi rõ số lượng học phần 

được giảng dạy và học tập bằng tiếng Anh (hoặc song ngữ, nếu có), làm cơ sở minh 

chứng cho năng lực học tập và chuyên môn bằng tiếng nước ngoài của người học. 

3.6. Kế hoạch/lộ trình triển khai thực hiện 

* Năm học 2025 - 2026: 

Nhà trường tổ chức xây dựng hồ sơ đề án đào tạo giảng dạy bằng tiếng nước 

ngoài theo đúng quy định tại Nghị định số 222/2025/NĐ-CP ngày 08/2025 của Thủ 

tướng Chính phủ về dạy và học bằng tiếng nước ngoài trong cơ sở giáo dục. Nội dung 

triển khai bao gồm: xây dựng chương trình đào tạo, chuẩn đầu ra, đội ngũ giảng viên, 

học liệu, cơ sở vật chất và các điều kiện bảo đảm chất lượng theo quy định. 

* Năm học 2026 - 2027: 

Chương trình đào tạo được tích hợp vào Đề án tuyển sinh của Nhà trường và tổ 

chức tuyển sinh, đào tạo theo đúng quy định hiện hành bắt đầu từ năm học 2026-2027. 

Nhà trường triển khai giảng dạy, kiểm tra, đánh giá và quản lý đào tạo bằng tiếng Anh 

theo lộ trình đã được phê duyệt. 

Nhà trường thực hiện rà soát, đánh giá định kỳ việc triển khai chương trình; 

thường xuyên cập nhật, điều chỉnh chương trình đào tạo và tài liệu giảng dạy bằng tiếng 

Anh; bảo đảm đầy đủ các điều kiện về đội ngũ, cơ sở vật chất và hệ thống bảo đảm chất 

lượng nhằm đáp ứng yêu cầu đào tạo và nâng cao hiệu quả triển khai chương trình. 

3.7. Cơ sở vật chất, thiết bị dạy học 

a) Về cơ sở vật chất (CSVC): 

Trụ sở chính tại thành phố Nha Trang, tỉnh Khánh Hòa được xây dựng trong 

khuôn viên hơn 13,2 hecta, toàn bộ khuôn viên trường được quy hoạch theo chiến lược 

phát triển, với thiết kế tiện nghi, hiện đại có đủ phòng học, hội trường, thư viện, phòng 

thực hành, phòng máy tính, ký túc xá, nhà ở chuyên gia,… đáp ứng tốt nhu cầu học tập, 

nghiên cứu, làm việc, nghỉ ngơi của sinh viên và đội ngũ sư phạm Trường.  

Dưới đây là tổng quan về CSVC của trường đáp ứng cho việc đào tạo:  

STT Hạng mục 
Số 

lượng 

Diện tích sàn 

xây dựng 

(m2) 

1 
Hội trường, giảng đường, phòng học các loại, phòng đa 

năng, phòng làm việc của GS, PGS, GVCH 
49 3398 

1.1 Hội trường, phòng học lớn trên 200 chỗ 1 508 

1.2 Phòng học từ 100 chỗ trở lên 2 459 

1.3 Phòng học từ 25 - 75 chỗ 20 1536 

1.4 Số phòng học dưới 25 chỗ 1 50 

1.5 Phòng làm việc của GS, PGS, giảng viên toàn thời gian 25 845 



 

 

2 Thư viện, trung tâm học liệu 1 849 

3 

Trung tâm nghiên cứu, phòng thí nghiệm, thực 

nghiệm, cơ sở thực hành, thực tập, luyện tập… gồm 

có: 

- Phòng thực hành CNTT (2 phòng với diện tích 206 m²) 

- Phòng IT Space (67 m²) 

- Phòng diễn án Phiên tòa giả định (200 m²) 

- Phòng thực hành Hospitality Space (67 m²) 

- Phòng thực hành Nhà hàng (67 m²) 

- Phòng Studio (50 m²) 

- Phòng Thực hành khoa Thiết kế và Truyền thông (216 

m²) 

- Trung tâm TDTT (12.000 m²) 

- Sân GDQP (1.000 m²) 

10 13.873 

(Nguồn: Phòng Hành chính Tổng hợp) 

    b) Thư viện 

Tài liệu, học liệu phục vụ chương trình đào tạo đại học được Nhà trường xây 

dựng và phát triển đồng bộ, đáp ứng đầy đủ yêu cầu của chương trình đào tạo theo chuẩn 

đầu ra. Hệ thống học liệu được tổ chức thống nhất, bao gồm tài liệu in và tài liệu số, 

đảm bảo phục vụ hiệu quả cho hoạt động giảng dạy, học tập và nghiên cứu khoa học. 

Toàn bộ học liệu phục vụ chương trình đào tạo đang được từng bước số hóa, bao 

gồm: giáo trình điện tử, bài giảng số, video bài giảng và video minh họa, bài tập tương 

tác, ngân hàng câu hỏi kiểm tra – đánh giá, và các tài nguyên học tập bổ trợ khác. Các 

học liệu đều được Hội đồng lựa chọn giáo trình thẩm định trước khi đưa vào sử dụng, 

bảo đảm phù hợp với chuẩn đầu ra của từng học phần, đáp ứng yêu cầu về tính khoa học 

và tính cập nhật. 

Nhà trường có kế hoạch đầu tư và phát triển thư viện số, tích hợp với hệ thống 

quản lý học tập trực tuyến (LMS), cho phép người học và giảng viên truy cập, khai thác 

và sử dụng học liệu một cách thuận tiện, linh hoạt.  

Ngoài ra, sinh viên còn được hỗ trợ tiếp cận các nguồn học liệu mở (OER), bổ 

sung các quyền truy cập CSDL học thuật trong và ngoài nước, góp phần nâng cao tính 

chủ động và hiệu quả, mở rộng khả năng tiếp cận nguồn tài nguyên học thuật, đáp ứng 

yêu cầu đào tạo đại học và nâng cao chất lượng chương trình đào tạo. 

- Thư viện học liệu mở Việt Nam: https://www.voer.edu.vn/ 

- Luận văn, luận án : https://oatd.org/ 

- Thư viện Liên hiệp quốc: https://www.un-ilibrary.org/ 

- CSDL khóa học trực tuyến mở (open course ware): https://ocw.mit.edu/ 

- Tạp chí Khoa học Việt Nam (trực tuyến): https://vjol.info.vn/ 

https://www.voer.edu.vn/
https://oatd.org/
https://www.un-ilibrary.org/
https://ocw.mit.edu/
https://vjol.info.vn/


 

 

- CSDL báo, tạp chí đa ngành: https://doaj.org/ 

- CSDL sách điện tử miễn phí: https://www.gutenberg.org/ 

Quyền truy cập CSDL học thuật trong và ngoài nước 

- Quyền truy cập CSDL của Cục Thông tin khoa học và công nghệ Quốc gia: 

https://db0.vista.gov.vn/ 

- Harvard business review (HBR): https://hbr.org/ 

- Curiously stream:CSDL trực tuyến của Curiosity Stream cung cấp hơn 3000 đầu 

phim tài liệu có chất lượng hình ảnh HD hoặc 4K với các chủ đề như: Văn minh 

cổ đại, vũ trụ, lịch sử, khảo cổ, công nghệ, thiên nhiên hoang dã: Truy cập: 

https://curiositystream.com/ 

Bên cạnh đó, Thư viện hướng dẫn và chia sẻ kỹ năng về kiến thức thông tin 

(Information literacy) nhằm trang bị cho người học khả năng tìm kiếm, đánh giá và sử 

dụng tài liệu hiệu quả; nhằm nâng cao năng lực tự học, tự nghiên cứu, tư duy phản biện 

và đáp ứng yêu cầu đào tạo đại học trong bối cảnh chuyển đổi số. 

d) Hạ tầng mạng: 

Hạ tầng mạng của trường hiện đã hoàn thiện, có đầy đủ trang thiết bị để đảm bảo 

vận hành thông suốt và an toàn. Hệ thống mạng hiện có kết nối dây mạng đến tất cả các 

phòng làm việc, phòng máy tính, phòng chức năng, có hệ thống thiết bị kết nồi wifi dọc 

hành lang các tòa nhà, bên trong các phòng học, đảm bảo kết nối đến tất cả các phòng 

học, ký túc xá. 

Nhà trường hiện đang sử dụng 11 đường truyền internet của VNPT với tổng dung 

lượng là 1620 Mbps, đáp ứng được nhu cầu kết nối, phục vụ công việc, học tập và nghiên 

cứu. 

Hiện nhà trường đang sử dụng dịch vụ cloud của các nhà cung cấp uy tín để duy 

trì các hệ thống như: UniSoft, MLS, eOffice, và website nhà trường, đồng thời duy trì 

hệ thống các server tại trường để backup dữ liệu đào tạo, phần mềm kế toán, và phần 

mềm quản lý thư viện, ebooks. 

Về phòng máy, hiện trường có 2 phòng máy, với 40 máy/phòng, trong đó có 

phòng máy mới đáp ứng nhu cầu của các môn chuyên ngành CNTT, thiết kế đồ họa, với 

cấu hình tốt (CPU Intel Core I7, RAM 32GB, SSD 500GB). 

e) Các phần mềm: 

- Phần mềm tuyển sinh (CRM): Quản lý toàn bộ quy trình tuyển sinh, bao gồm 

tiếp cận thí sinh, ghi danh, tư vấn, theo dõi hồ sơ và thống kê dữ liệu tuyển sinh. 

- LMS: Đây là một phần mềm được sử dụng để lập kế hoạch, triển khai, quản lý 

và đánh giá các hoạt động học tập và đào tạo. LMS giúp tổ chức, theo dõi, và báo cáo 

về quá trình học tập, cũng như cung cấp các công cụ để tạo, phân phối và quản lý nội 

dung đào tạo. Là phần mềm tổ chức các môn học trực tuyến giúp quản lý, chia sẻ các tài 

nguyên, học liệu, tạo môi trường tương tác, đánh giá học tập giúp học viên có thể học 

tập trực tiếp trên Hệ thống đáp ứng tốt các yêu cầu của hình thức đào tạo từ xa. 

https://doaj.org/
https://www.gutenberg.org/
https://db0.vista.gov.vn/
https://hbr.org/
https://curiositystream.com/


 

 

- Phần mềm Quản lý đào tạo Unisoft: Là một phần mềm tích hợp bao gồm nhiều 

phần mềm con, bao gồm: 

(1). UniStudent: Quản lý sinh viên quản lý các thông tin về danh sách sinh viên, 

hồ sơ sinh viên, quản lý quyết định kỷ luật, khen thưởng cá nhân, khen thưởng tập thể, 

điểm rèn luyện, tổng hợp điểm rèn luyện, tìm kiếm thống kê, báo cáo. 

(2). UniMark: Quản lý kết quả học tập quản lý các thông tin về chương trình đào 

tạo, tổ chức thi, đánh phách bài thi, quản lý điểm thành phần, điểm thi, công thức tính 

điểm, tổng hợp Trung bình chung học tập (TBCHT) theo kỳ, năm, khóa, tích lũy, xét 

điều kiện thi tốt nghiệp, xét chứng chỉ và tốt nghiệp ra trường. 

(3). UniScheduleCredit:  Quản lý các thông tin về danh sách môn học mở lớp tín 

chỉ, đăng ký tín chỉ, lịch học tín chỉ, thống kê số liệu đăng ký tín chỉ, đanh sách sinh 

viên lớp tín chỉ 

(4). UniFees: Quản lý các thông tin về học phí sinh viên, đối tượng thu học phí, 

lập miễn giảm học phí, quy định khoản phản nộp trong kỳ theo niên chế hoặc tín chỉ, 

lập biên lai trực thu, gián thu, tổng hợp học phí và lệ phí, tra thông tin học phí từng sinh 

viên, gửi thông báo nợ học phí đến sinh viên. 

(5). E-Office (Văn phòng điện tử): Hệ thống văn phòng điện tử giúp số hóa và tự 

động hóa các quy trình hành chính trong Nhà trường, góp phần giảm thiểu thủ tục giấy 

tờ, tăng tính minh bạch và hiệu quả trong xử lý công việc. Các phân hệ chính bao gồm: 

phân hệ Phê duyệt và phân hệ Nghỉ phép. 

- Uniecosys: Hệ thống quản lý thông tin việc làm. 

- Cổng thông tin sinh viên: https://daotao.tbd.edu.vn/: Cung cấp thông tin học vụ: 

Cho phép sinh viên tra cứu lịch học, thời khóa biểu, lịch thi, kết quả học tập; Hỗ trợ 

quản lý học tập: Giúp sinh viên dễ dàng thực hiện các thủ tục như đăng ký môn học, xét 

chuyển ngành, hoặc gia hạn thời gian học. 

- Cổng giảng viên: http://giangvien.tbd.edu.vn/: Hỗ trợ quản lý giảng dạy: Cung 

cấp công cụ để giảng viên tra cứu lịch giảng, quản lý điểm danh, nhập điểm; Kết nối và 

hợp tác: Tạo nền tảng để giảng viên phối hợp với các bộ phận khác trong trường, tham 

gia công tác cố vấn học tập, chủ nhiệm lớp, và các hoạt động đoàn thể. 

Với hệ thống học liệu điện tử phong phú, được xây dựng bài bản và cập nhật 

thường xuyên; nền tảng công nghệ phục vụ học trực tuyến hiện đại, dễ sử dụng; cùng 

với đội ngũ giảng viên có trình độ chuyên môn cao, giàu kinh nghiệm giảng dạy trực 

tuyến và tinh thần sẵn sàng đổi mới phương pháp, Nhà trường hoàn toàn có đủ năng lực, 

điều kiện để tổ chức chương trình đào tạo bằng tiếng Anh, đảm bảo hiệu quả, tạo được 

niềm tin đối với người học và xã hội. 

Bên cạnh đó, Trường có trung tâm Chuyển đổi số được trang bị đầy đủ hạ tầng 

kỹ thuật, nhân sự đảm bảo vận hành ổn định các phòng học ảo, hệ thống LMS, Hệ thống 

quản lý đào tạo UniSoft, thư viện điện tử và các nền tảng học liệu số… 

 

 



 

 

3.8. Đội ngũ giảng viên tham gia giảng dạy  

Nhà trường đã rà soát và đảm bảo các giảng viên tham gia giảng dạy CTĐT 

bằng tiếng Anh phải đáp ứng theo quy định tại “Điều 5. Người dạy, người học thực 

hiện việc dạy và học bằng tiếng nước ngoài”, cụ thể: 

a) Yêu cầu về chuyên môn, nghiệp vụ: 

Nhà trường có đủ đội ngũ giảng viên dạy các môn học trong CTĐT, được đáp 

ứng yêu cầu về chuyên môn, nghiệp vụ, trình độ đào tạo, bồi dưỡng theo quy định; 

b) Về năng lực ngoại ngữ: 

Giảng viên giảng dạy các CTĐT đại học phải có trình độ ngoại ngữ đáp ứng yêu 

cầu giảng dạy của chương trình đào tạo, tối thiểu bậc 5 theo Khung năng lực ngoại ngữ 

6 bậc dùng cho Việt Nam hoặc tương đương; 

(Danh sách giảng viên đính kèm phụ lục Đề án) 

3.9. Chương trình, tài liệu giảng dạy 

Chương trình đào tạo ngành Quản trị khách sạn được xây dựng theo định hướng 

chuẩn đầu ra, bảo đảm phù hợp với Khung trình độ quốc gia Việt Nam, các quy định 

của Bộ Giáo dục và Đào tạo và tiệm cận chuẩn đào tạo của các cơ sở giáo dục đại học 

tiên tiến trong khu vực và trên thế giới. Chương trình được thiết kế theo tiếp cận CDIO, 

chú trọng phát triển năng lực chuyên môn, kỹ năng nghề nghiệp và khả năng sử dụng 

tiếng Anh trong học tập, nghiên cứu và làm việc trong lĩnh vực Quản trị nhà hàng khách 

sạn. 

Cấu trúc chương trình bao gồm các học phần kiến thức đại cương, kiến thức cơ 

sở ngành, kiến thức chuyên ngành và thực tập, khóa luận/đồ án tốt nghiệp. Tất cả các 

học phần từ cơ sở ngành đến chuyên ngành được giảng dạy hoàn toàn bằng tiếng Anh. 

Hoạt động giảng dạy, kiểm tra, đánh giá kết quả học tập được thực hiện chủ yếu bằng 

tiếng Anh, bảo đảm sinh viên hình thành và phát triển năng lực chuyên môn gắn với 

chuẩn ngôn ngữ quốc tế. 

Đối với ngành Quản trị Khách sạn, tài liệu giảng dạy bằng tiếng Anh được lựa 

chọn bảo đảm tính chuẩn hóa, cập nhật và gắn với thực tiễn nghề nghiệp, bao gồm giáo 

trình chuyên ngành, sách tham khảo, bài báo khoa học, báo cáo nghiên cứu và học liệu 

số từ các nhà xuất bản, cơ sở đào tạo và tổ chức quốc tế uy tín. Nội dung tài liệu tập 

trung vào các lĩnh vực cốt lõi như: quản trị khách sạn, quản trị du lịch – dịch vụ, quản 

lý lưu trú, quản trị lễ tân, quản trị buồng phòng, quản trị nhà hàng – dịch vụ ăn uống, 

quản trị sự kiện, quản trị chất lượng dịch vụ và trải nghiệm khách hàng. 

Bên cạnh đó, chương trình khai thác các bộ tiêu chuẩn, hướng dẫn nghiệp vụ, báo 

cáo thị trường và tài liệu chuyên môn được công bố bởi các hiệp hội nghề nghiệp và tổ 

chức chuyên môn trong lĩnh vực khách sạn, du lịch và dịch vụ; đồng thời sử dụng các 

học liệu cập nhật từ doanh nghiệp khách sạn, khu nghỉ dưỡng, tập đoàn du lịch, doanh 

nghiệp dịch vụ cao cấp và nền tảng quản lý khách sạn, nhằm giúp sinh viên tiếp cận trực 



 

 

tiếp với ngôn ngữ chuyên ngành, quy trình vận hành và bối cảnh hoạt động thực tế của 

ngành Quản trị Khách sạn. 

Song song với việc sử dụng tài liệu quốc tế, giảng viên chủ động biên soạn bài 

giảng, giáo trình nội bộ, bộ thuật ngữ chuyên ngành và học liệu bổ trợ bằng tiếng Anh, 

được thiết kế phù hợp với mục tiêu từng học phần và trình độ người học; đồng thời tích 

hợp các tình huống nghiên cứu (case study), dự án mô phỏng, bài tập phân tích dữ liệu 

và kịch bản thực hành phản ánh sát thực tiễn hoạt động truyền thông tại Việt Nam và 

khu vực. 

Ngoài ra, chương trình khuyến khích giảng viên và sinh viên khai thác các nguồn 

học liệu mở, cơ sở dữ liệu học thuật quốc tế và nền tảng số, kết hợp với hệ thống quản 

lý học tập (LMS), nhằm tăng cường khả năng tự học, nghiên cứu, cập nhật tri thức mới 

và phát triển năng lực học tập suốt đời trong lĩnh vực truyền thông.Nhà trường khuyến 

khích tích hợp các nền tảng học tập trực tuyến, phòng thí nghiệm ảo, phần mềm chuyên 

ngành, hệ thống quản lý mã nguồn và các công cụ phát triển phần mềm trong quá trình 

giảng dạy nhằm tăng cường tính thực hành và khả năng thích ứng với môi trường làm 

việc thực tế. Sinh viên được tiếp cận các nguồn học liệu mở, cơ sở dữ liệu khoa học 

quốc tế và thư viện số phục vụ học tập, nghiên cứu và đổi mới sáng tạo. 

Chương trình và tài liệu giảng dạy được rà soát, cập nhật định kỳ trên cơ sở tham 

vấn ý kiến chuyên gia, doanh nghiệp trong lĩnh vực quản trị khách sạn và đối sánh với 

các chương trình đào tạo tiên tiến, bảo đảm tính hiện đại, tính ứng dụng và khả năng đáp 

ứng yêu cầu của thị trường lao động trong bối cảnh chuyển đổi số và hội nhập quốc tế. 

(Danh mục tài liệu giảng dạy theo phụ lục đính kèm) 

3.10. Ngôn ngữ sử dụng dạy và học bằng tiếng nước ngoài 

Chương trình đào tạo đại học các ngành được thiết kế 121 tín chỉ (không bao gồm 

giáo thể chất và giáo dục quốc phòng). Ngoài các môn học thuộc nhóm kiến thức lý luận 

chính trị (11 tín chỉ) dạy và học bằng Tiếng Việt, tất cả các môn học còn lại trong CTĐT 

(110 tín chỉ) được tổ chức dạy và học bằng tiếng Anh.  

3.11. Các hình thức khuyến khích 

Nhằm khuyến khích người học và giảng viên tham gia, nâng cao chất lượng triển 

khai chương trình đào tạo giảng dạy bằng tiếng Anh, Nhà trường dự kiến áp dụng một 

số hình thức khuyến khích như sau: 

a) Đối với sinh viên: 

Nhà trường xây dựng chính sách học bổng khuyến khích học tập dành cho sinh 

viên tham gia các lớp, chương trình đào tạo bằng tiếng Anh; hỗ trợ sinh viên nâng cao 

năng lực ngoại ngữ thông qua các khóa học tăng cường, hoạt động học thuật và môi 

trường học tập bằng tiếng Anh. 

b) Đối với giảng viên: 

Nhà trường có chính sách hỗ trợ giảng viên tham gia bồi dưỡng, nâng cao năng 

lực ngoại ngữ và kỹ năng giảng dạy chuyên môn bằng tiếng Anh, bao gồm hỗ trợ kinh 



 

 

phí đào tạo, tập huấn, hội thảo chuyên môn và các hoạt động học thuật liên quan, nhằm 

từng bước nâng cao chất lượng đội ngũ giảng viên giảng dạy bằng tiếng nước ngoài. 

Mặt khác, đối với giảng viên tham gia giảng dạy các chương trình bằng Tiếng Anh sẽ 

có chính sách đãi ngộ riêng như: tăng hệ số phụ cấp giờ giảng, khen thưởng hàng 

năm…v.v 

Các hình thức khuyến khích được triển khai phù hợp với điều kiện thực tế và quy 

định hiện hành của Nhà trường, bảo đảm tính khả thi và hiệu quả trong quá trình thực 

hiện đề án. 

IV. TÀI CHÍNH 

1. Học phí và việc quản lý, sử dụng học phí 

Mức học phí đối với chương trình dạy và học bằng tiếng nước ngoài được xây 

dựng trên nguyên tắc tính đúng, tính đủ, phù hợp với điều kiện tổ chức đào tạo và chất 

lượng chương trình; đồng thời được công khai, minh bạch và thực hiện theo các quy 

định hiện hành của Nhà nước và của Bộ Giáo dục và Đào tạo. 

Việc quản lý và sử dụng học phí nhằm phục vụ trực tiếp cho các hoạt động tổ chức 

giảng dạy, bồi dưỡng giảng viên, xây dựng học liệu, nâng cấp cơ sở vật chất và bảo đảm 

chất lượng đào tạo. 

2. Các nguồn tài trợ và đầu tư khác 

Ngoài nguồn học phí, Nhà trường huy động và sử dụng các nguồn tài trợ, đầu tư 

hợp pháp khác (nếu có), bao gồm: hợp tác với doanh nghiệp; tham gia các dự án, chương 

trình hợp tác quốc tế; liên kết với các đối tác nước ngoài nhằm hỗ trợ hoạt động giảng 

dạy, nghiên cứu, trao đổi học thuật và nâng cao chất lượng đào tạo bằng tiếng nước 

ngoài. 

3. Cơ chế quản lý thu, chi và các khoản đóng góp 

Việc quản lý các khoản thu, chi và đóng góp (nếu có) được thực hiện theo Quy 

chế chi tiêu nội bộ và các quy định tài chính hiện hành của Trường Đại học Thái Bình 

Dương, bảo đảm đúng mục đích, hiệu quả, công khai và tuân thủ quy định pháp luật. 

V. BIỆN PHÁP BẢO ĐẢM CHẤT LƯỢNG VÀ QUẢN LÝ RỦI RO 

1. Biện pháp bảo đảm chất lượng 

Nhà trường triển khai đồng bộ các biện pháp bảo đảm chất lượng đối với chương 

trình dạy và học bằng tiếng nước ngoài, cụ thể như sau: 

- Thực hiện đánh giá định kỳ đối với quá trình tổ chức giảng dạy, hoạt động học 

tập và kết quả học tập của sinh viên nhằm kịp thời phát hiện, điều chỉnh và nâng cao 

chất lượng đào tạo. 

- Tổ chức khảo sát, lấy ý kiến phản hồi của sinh viên, giảng viên và các bên liên 

quan về nội dung chương trình, phương pháp giảng dạy và hình thức tổ chức đào tạo; 

trên cơ sở đó thực hiện cải tiến liên tục chương trình. 



 

 

- Tự đánh giá và đánh giá ngoài với các tổ chức kiểm định, đánh giá độc lập trong 

và ngoài nước để rà soát, đánh giá chất lượng chương trình đào tạo, bảo đảm sự phù hợp 

với tiêu chuẩn trong nước và quốc tế. 

2. Biện pháp quản lý rủi ro 

Nhà trường xây dựng và triển khai các biện pháp quản lý rủi ro trong quá trình 

thực hiện Đề án, bao gồm: 

- Chủ động xây dựng phương án dự phòng và thay thế giảng viên trong trường 

hợp giảng viên không đáp ứng yêu cầu chuyên môn, năng lực giảng dạy bằng tiếng nước 

ngoài hoặc phát sinh các khó khăn về nhân sự, nhằm bảo đảm tính ổn định và liên tục 

của hoạt động đào tạo. 

- Chuẩn bị, cập nhật và duy trì hệ thống học liệu song ngữ phù hợp với nội dung 

chương trình, qua đó bảo đảm sự liên tục của hoạt động dạy và học, hạn chế tối đa ảnh 

hưởng đến tiến độ và chất lượng đào tạo của sinh viên. 

3. Phương án bảo đảm quyền lợi của người dạy và người học 

Trong trường hợp Đề án gặp khó khăn, vướng mắc hoặc bị chấm dứt, đình chỉ, 

thu hồi theo quyết định của cơ quan có thẩm quyền, Nhà trường cam kết bảo đảm đầy 

đủ quyền lợi hợp pháp của người dạy và người học. 

Cụ thể, sinh viên đang theo học chương trình sẽ được chuyển sang học các học 

phần tương ứng bằng tiếng Việt theo chương trình đào tạo hiện hành, không làm ảnh 

hưởng đến tiến độ học tập, kết quả học tập và quyền lợi tốt nghiệp của người học. 

VI. CƠ CHẾ QUẢN LÝ 

1. Cơ cấu tổ chức quản lý Đề án 

Hiệu trưởng Trường Đại học Thái Bình Dương quyết định thành lập Ban Quản 

lý Đề án, có trách nhiệm tổ chức xây dựng, hoàn thiện hồ sơ Đề án theo quy định; trình 

Hiệu trưởng ký ban hành Quyết định triển khai và thực hiện việc báo cáo đến các cơ 

quan quản lý, cơ quan chủ quản có liên quan theo đúng quy định hiện hành. 

Ban Quản lý Đề án chịu trách nhiệm điều phối chung, theo dõi tiến độ và giám 

sát việc thực hiện các nội dung của Đề án trong toàn Trường. 

2. Trách nhiệm và quyền hạn của các đơn vị tham gia quản lý, triển khai Đề án 

- Phòng Quản lý đào tạo: 

Chủ trì xây dựng kế hoạch đào tạo, tổ chức xếp thời khóa biểu, quản lý quá trình học 

tập và kết quả học tập của người học; thực hiện xét công nhận tốt nghiệp theo các quy định 

hiện hành của Nhà trường đối với các chương trình dạy và học bằng tiếng nước ngoài. 

- Khoa Kinh Du lịch: 

Chịu trách nhiệm về chuyên môn đào tạo đối với chương trình đào tạo ngành 

Quản trị khách sạn được triển khai giảng dạy và học tập bằng tiếng nước ngoài; bảo đảm 

nội dung chương trình, học phần, học liệu và chuẩn đầu ra theo quy định của Nhà trường 

và của Đề án. 



 

 

- Thư viện:  

Bảo đảm trang bị đầy đủ giáo trình, tài liệu học tập, tài liệu tham khảo bằng tiếng Anh và 

phục vụ hoạt động giảng dạy và học tập; đồng thời trang bị và duy trì phần mềm, hệ thống tra 

cứu học liệu hỗ trợ giảng viên và sinh viên trong quá trình học tập và nghiên cứu. 

 

 

- Phòng Đảm bảo chất lượng và Khảo thí:  

Chủ trì, phối hợp với các đơn vị liên quan thực hiện theo dõi, kiểm tra, giám sát 

việc tổ chức giảng dạy; tổ chức dự giờ, góp ý chuyên môn; thực hiện công tác kiểm tra, 

đánh giá kết thúc học phần bảo đảm đúng quy định, khách quan và minh bạch. 

- Phòng Hành chính Tổng hợp:  

Bảo đảm cơ sở vật chất, trang thiết bị, phòng học và các điều kiện phục vụ giảng 

dạy cho việc triển khai các học phần thuộc chương trình đào tạo bằng tiếng nước ngoài. 

- Phòng Tuyển sinh và Truyền thông:  

Công bố công khai khi đề án được phê duyệt, triển khai công tác tư vấn tuyển sinh 

theo quy định. 

- Phòng Kế hoạch Tài chính:  

 Đảm bảo tài chính cho việc triển khai đề án. 

3. Trách nhiệm và quyền hạn của người dạy, người học và các bên liên quan 

Giảng viên, người học và các đơn vị, cá nhân có liên quan có trách nhiệm tuân 

thủ kế hoạch đào tạo và các quy định hiện hành của Nhà trường về tổ chức giảng dạy, 

học tập, kiểm tra và đánh giá trong chương trình đào tạo bằng tiếng nước ngoài. Việc 

triển khai chương trình phải bảo đảm tính khoa học, minh bạch, công bằng và đúng 

chuẩn đầu ra đã được phê duyệt. 

Giảng viên có trách nhiệm tổ chức giảng dạy, kiểm tra, đánh giá bằng tiếng nước 

ngoài theo đề cương học phần; chủ động cập nhật nội dung, phương pháp giảng dạy và 

học liệu phù hợp với mục tiêu chương trình; bảo đảm chất lượng đào tạo và chịu trách 

nhiệm về kết quả giảng dạy học phần được phân công. 

Người học có trách nhiệm thực hiện đầy đủ nghĩa vụ học tập, tham gia các hoạt động 

học thuật, kiểm tra, đánh giá theo quy định; chủ động rèn luyện năng lực chuyên môn và năng 

lực sử dụng ngoại ngữ nhằm đáp ứng chuẩn đầu ra của chương trình đào tạo. 

Các đơn vị chức năng và cá nhân có liên quan có trách nhiệm phối hợp trong 

công tác quản lý đào tạo, bảo đảm các điều kiện về đội ngũ, cơ sở vật chất, học liệu và 

hệ thống bảo đảm chất lượng; đồng thời thực hiện công tác giám sát, hỗ trợ và đánh giá 

việc triển khai chương trình đào tạo bằng tiếng nước ngoài theo quy định của Nhà 

trường. 

Đối chiếu với các quy định của Nghị định số 222/2025/NĐ-CP ngày 08/8/2025 

của Chính phủ về dạy và học bằng tiếng nước ngoài trong cơ sở giáo dục. Khoa Du lịch 



 

 

đã chuẩn bị đầy đủ các nguồn lực, đảm bảo các điều kiện để trình Hiệu trưởng xem xét 

để Khoa tổ chức đào tạo bằng Tiếng Anh ngành Quản trị khách sạn bắt đầu tuyển sinh 

và tổ chức đào tạo từ năm 2026.  

Kính trình Hiệu trưởng xem xét phê duyệt đề án./. 

 

Trưởng Ban Đề Án 

 

 

(Đã ký) 

 

 

ThS. Lê Anh Vân 
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ThS. Võ Trần Hải Linh 

 


